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Phin I
THUC TRANG PHAT TRIEN NGANH DICH VU GIAI POAN 2011-2019

I. THUC TRANG PHAT TRIEN NGANH

1. V@ tiang truéng, chuyén dich co cAu nganh

Nganh dich vu c6 téc do tang trudng on dinh song khong cao. Tang trudong
giai doan 2011 - 2019 dat 7,4%/nam, day 13 mirc ting thap so véi ca nudc. Trong
do, giai doan 2011-2015 tang 7,5%/nam; giai doan 2016-2019 tang 7,2%. So véi ca
nudc, nganh dich vy ctia tinh chiém trong co ciu kinh té kha thap.

Thoi gian qua, linh vuc dich vu van duy tri dugc su phat trién twong d6i 6n
dinh; trong co ciu nganh dich vy, linh vgc ban buon, ban 1€, van tai (28,5%), bat
dong san (16,1%) va mot s6 dich vu cong nhu gido duc, y té (19,8%) van chiém ty
trong 16n; khong nganh nao c6 ting trudng manh trong thdi gian vira qua, co cu
khong c6 su chuyén dich dang ké.

Téc do tang truong nganh dich vu khong co bude dot pha, binh quan ca giai
doan dat 6,9%/nam. C6 02 nam tang trudng dat tdc d6 cao trén 8% la cac nam 2011
dat 8,3% va, ndm 2016 dat 8,2%. Nam 2013 va 2014, nganh dich vu gap nhiéu kho
khin, tc d6 ting truong thap nhét lan luot 14 5,1% va 5,7%.

Trong xu thé chuyén dich chung ctia nganh dich vu, céc linh vuc dich vu ciing
chuyén dich khong 15 rang va cham. Nam 2011 ¢6 5/14 linh vuc chiém ty trong cao
trén 10% la: Ban budn va ban 1é, stra chita 6 t6, md to chiém 19,9%:; hoat dong kinh
doanh bt dong san 17,4%; hoat dong tai hinh, ngan hang, bao hiém 13,2%: hoat dong
Dang 12,7%, Gido duc va Pao tao 12,6%. Pén nam 2019, chi con 3 linh vuc trén 10%.
Mot s6 nganh chiém ty trong 16n 1a Ban budn va ban 1é, sira chita 6 t6, md t6 (17,7%);
hoat dong kinh doanh bét dong san (18,6%); Gido duc va Pao tao (13%).



Bang 1: Tang truwéng, chuyén dich co ciu, ty trong VA/GO nganh dich vu
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; Thoi ky 2010-2020 TTBQ
TT Danh muc Dt‘fl'l‘hv’ Y (2011-
! 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2020)
I | Gi trisin suit (GO) | Ty ddng | 12.207 | 13.559 | 14.187 | 15.166 | 16.131 | 17.362 | 18.590 | 20.079 | 21.455 | 22.966 | 24.590
Ban buon va ban 1é; stra ‘
1 | chitad t6, mo to, xemay | Tyddng | 1.676 | 1.832 | 1.918 | 2.046 | 2.271 | 2.498 | 2.687 | 3.011 | 3.299 | 3.629 | 5.019
va xe c6 dong co khac
2 | Van tai, kho bai Tyddng | 1.553 | 1.737 | 1.816 | 1.931 | 2.065 | 2.242 | 2.598 | 2.920 | 3.215 | 3.576 | 3.315
3 1[1);1012 vu luu trd va én Tyddng | 637 | 672 | 714 | 770 | 845 | 941 | 993 | 1.050 | 1.115 | 1.183 | 879
4 | Théng tin va truyén thong | Ty ddng | 1.248 | 1.868 | 1.980 | 2.101 | 2.256 | 2.426 | 2.683 | 2.881 | 3.103 | 3.305 | 3.579
5 | Hoatdong tai chinh, ngdn | .o ga 0 11 047 | 1144 | 1191 | 1266 | 1321 | 1415 | 1522 | 1.640 | 1766 | 1.914 | 2.041
hang va bao hiém
6 ?:If; f;’l?g kinh doanh bat | 1.0 qx 0 | 1 481 | 1598 | 1.681 | 1.734 | 1.819 | 1.908 | 1.966 | 2.049 | 2.129 | 2.206 | 2.368
7 |Hoatdongchuyenmén, | o g5 | sg | y32 | 140 | 162 | 180 | 201 | 216 | 231 | 251 | 271 | 287
khoa hoc va cong nghé
Hoat dong cua Dang
Cong san, to chtc CT - . A
8 | i QLNN, ANQP: dam Tyddng | 1.353 | 1.438 | 1.495 | 1.586 | 1.670 | 1.760 | 1.872 | 1.991 | 2.051 | 2.146 | 2.456
bao xa hoi bat budc
9 | Gido duc va dao tao Tyddng | 1.557 | 1.722 | 1.801 | 1.937 | 2.032 | 2.122 | 2.233 | 2.365 | 2.503 | 2.632 | 2.756
10 | Y tevahoat dong tro Tyddng | 545 | 577 | 578 | 691 | 717 | 746 | 788 | 840 | 893 | 947 | 1.322
giup xa hoi
11 | Khac Tyddng | 1.052 | 840 | 874 | 941 | 954 | 1.103 | 1.031 | 1.102 | 1.132 | 1.158 | 568




TTBQ

Thoi ky 2010-2020
T Danh muc Dg:hw Y 2011-
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2020)
II | VA - Gi4 2010 Ty dong | 7.826 | 8.839 | 9.246 | 9.865 |10.504 | 11.232 | 12.062 | 13.004 | 13.879 | 14.837 | 15.297
Ban budn va ban 1€é; stra i
1 | chitadtd, moto, xemdy | Tyddng | 1.207 | 1.319 | 1.381 | 1.473 | 1.635 | 1.799 | 1.935 | 2.168 | 2.375 | 2.613 | 2.594
va xe ¢0 dong co khac
2 | Van tai, kho bai Tyddng | 710 | 794 | 830 | 883 | 944 | 1.025 | 1.192 | 1.340 | 1.476 | 1.644 | 1.544
3 1[1);1011; vu luu trd va én Tyddng | 236 | 249 | 265 | 286 | 314 | 351 | 369 | 390 | 415 | 442 | 363
4 | Théng tin va truyén thong | Ty ddng | 728 | 1.089 | 1.154 | 1.225 | 1.315 | 1.414 | 1.564 | 1.679 | 1.809 | 1.927 | 2.084
5 | Hoatdong tai chinh, ngdn | o 4o 1 750 | 819 | 853 | 906 | 946 | 1.013 | 1.090 | 1.174 | 1265 | 1.370 | 1.464
hang va bao hiém
6 ?:If‘; ‘:;’Irl‘g kinh doanh bat | o ga.0 | 1476 | 1592 | 1.676 | 1.720 | 1.813 | 1.902 | 1.960 | 2.043 | 2.122 | 2.199 | 2.357
Hoat dong chuyén mon, , 2X
7 chu Y| Tydéng | 38 86 92 106 | 118 | 132 | 142 | 152 | 164 | 177 | 188
khoa hoc va cong nghé
Hoat dong cua Dang
Cong san, to chtc CT - . A
8 | i QLNN, ANQP: dam Tyddng | 1.014 | 1.078 | 1.122 | 1.190 | 1.253 | 1.320 | 1.404 | 1.493 | 1.538 | 1.609 | 1.703
bao xa hoi bat budc
9 | Gido duc va dao tao Tyddng | 1.169 | 1.293 | 1.353 | 1.455 | 1.527 | 1.594 | 1.677 | 1.777 | 1.881 | 1.977 | 2.087
10 | ¥, € va hoat dong tro Tyddng | 292 | 309 | 309 | 370 | 384 | 399 | 421 | 449 | 478 | 507 | 554
giup xa hoi
11 | Khac Tyddng | 206 | 210 | 212 | 243 | 256 | 283 | 308 | 339 | 357 | 373 | 359
I (T“,’Z)‘i‘-’ tang truong % - | 112,9 | 104,6 | 106,7 | 106,5 | 106,9 | 107,4 | 107,8 | 106,7 | 106,9 | 103,1 | 106,9




TTBQ

. Thoi ky 2010-2020
TT Danh muc Dt‘fl'l‘hv’ Y (2011-
! 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2020)
Ban budn va ban 1¢; stra
1 | chita 6 t6, md to, xe may % ; 109,3 | 104,7 | 106,7 | 111,0 | 110,0 | 107,6 | 112,0 | 109.6 | 110,0 | 99,3 | 1079
va xe c6 dong co khac
2 | Van tai, kho bai % ; 1118 | 1045 | 1064 | 1069 | 1086 | 1164 | 1124 | 110,1 | 1114 | 940 | 108,1
3 5;1; vie lru il va én % ; 1055 | 1063 | 107,9 | 109,8 | 111,9 | 105,0 | 1059 | 106,3 | 1064 | 823 | 1044
4 | Thong tin va truyén thong % ; 149,7 | 105,9 | 106,1 | 107.4 | 107,5 | 110,6 | 107.4 | 1077 | 106,5 | 108,2 | 111,1
5 E;’If‘gt %’%gé (t)allﬁ"é}r‘;“h’ ngan % ; 109.2 | 104,1 | 106,3 | 1044 | 107.1 | 107,6 | 107,7 | 107.7 | 108,3 | 106,8 | 106,9
6 ?:If; f;’l?g kinh doanh bt % ; 1079 | 1052 | 1032 | 104,9 | 1049 | 103,0 | 1042 | 103,9 | 103,6 | 1072 | 104,8
7 Elf(f‘at ﬁgggv ;T;-‘fgnnn;gg % ; 2262 | 1059 | 1158 | 111,1 | 111,7 | 1077 | 107,0 | 108,22 | 108,1 | 106,1 | 1173
Hoat dong cua Dang
8 ;ﬁlggi%" f&régdém % - | 1063 | 104,0 | 106,1 | 1053 | 1054 | 1064 | 1063 | 103,0 | 104,6 | 1058 | 1053
bao x4 hoi bit bude
9 | Gigo duc va dio tao % ; 1106 | 1046 | 107,6 | 1049 | 1044 | 1052 | 105,9 | 1058 | 1051 | 1056 | 106,0
10 ; ;; j{i l}llz?t dong trg % - 1058 | 100,2 | 119,7 | 103,7 | 104,0 | 1056 | 106,6 | 1063 | 106,1 | 109,3 | 106,6
11 | Khac % ] 101,9 | 1013 | 114,6 | 1052 | 1107 | 108,6 | 110,1 | 1054 | 1043 | 963 | 105,7
IV | VA - Gi hi¢n hanh Ty ddng | 7.826 | 10.859 | 12.761 | 14.943 | 16.984 | 18.390 | 20.453 | 23.276 | 26.143 | 28.533 | 27.626




TTBQ

i Thoi ky 2010-2020
TT Danh muc Dt‘fl'l‘hv’ Y (2011-
! 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2020)
Ban buon va ban 1é; stra ‘
1 | chita 6 t6, mo t6, xe may | Tyddng | 1.207 | 1.561 | 2.071 | 2.417 | 2.787 | 3.109 | 3.414 | 3.955 | 4.502 | 5.052 | 5.071
va xe c6 dong co khac
2 | Van tai, kho bai Tydéng | 710 | 885 | 1.065 | 1.208 | 1.386 | 1.414 | 1.602 | 1.845 | 2.206 | 2.396 | 2.306
3 5;1; vu luu trd va én Tyddng | 236 | 307 | 346 | 403 | 452 | 501 | 539 | 577 | 625 | 675 | 567
4 | Théng tin va truyén thong | Ty ddng | 728 | 896 | 1.029 | 1.194 | 1.310 | 1.401 | 1.554 | 1.671 | 1.801 | 1.918 | 2.103
5 llff’at dong tai chinh, ngdn | o 400 | 750 | 960 | 1.121 | 1294 | 1377 | 1480 | 1.599 | 1.764 | 1.909 | 2.086 | 2.135
ang va bao hiém
6 ?:If; f;’l?g kinh doanh bat | o 4x 0 | | 476 | 2.144 | 2703 | 3296 | 3.926 | 4.153 | 4367 | 4.744 | 5.019 | 5310 | 5.646
7 |Hoatdongchuyenmén, | o g | 38 | o4 | 144 | 167 | 179 | 182 | 207 | 223 | 242 | 264 | 278
khoa hoc va cong nghé
Hoat dong cua Dang
Cong san, to chtic CT - . A
8 | i QLNN, ANQP: dam Tyddng | 1.014 | 1.220 | 1.393 | 1.544 | 1.702 | 1.764 | 1.919 | 2.067 | 2.359 | 2.598 | 2.829
bao xa hoi bat budc
9 | Gido duc va dao tao Tyddng | 1.169 | 1.350 | 1.499 | 1.711 | 1.983 | 2.298 | 2.555 | 2.863 | 3.320 | 3.723 | 3.997
10 | ¥, € va hoat dong tro Tydéng | 292 | 369 | 400 | 589 | 630 | 687 | 1.002 | 1.555 | 1.716 | 1.901 | 2.127
giup xa hoi
11 | Khac Tyddng | 206 | 1.043 | 992 | 1.120 | 1.250 | 1.403 | 1.696 | 2.013 | 2.444 | 2.612 | 566
V | Co chu VA (Gia HH) % 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0




TTBQ

: Théi ky 2010-2020
T Danh muc Dt‘lf:h“ Y 2011-
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2020)
Ban budn va ban 1¢; stra
1| chita 6 t6, mo 6, xe may % 154 | 144 | 162 | 162 | 164 | 169 | 16,7 | 17.0 | 172 | 17,7 | 184
va xe c6 dong co khac
2 | Van tai, kho bai % 9.1 8,1 8.3 8,1 8.2 7.7 7.8 7.9 8,4 8,4 8.3
3 531011; vie lru il va én % 3,0 2.8 2.7 2.7 2.7 2.7 2,6 2,5 2.4 2.4 2.1
4 | Théng tin va truyén thong % 9.3 8,3 8,1 8,0 7.7 7.6 7.6 72 6.9 6.7 7.6
5 llf;f; 3;’%% (t)"‘llﬁcé};nh’ ngan | o, 906 | 88 | 88 | 87 | 8.1 80 | 78 | 76 | 73 | 73 | 7.7
6 ?:f; ‘ggl?g kinh doanh bt % 189 | 19,7 | 212 | 22,1 | 23,1 | 226 | 213 | 204 | 192 | 186 | 204
7 Elf(‘)“; ﬁg‘:gv ;Té-‘fgnnnggg % 05 | 11 | 11 | 1| |10 | 10| 10| 09 | 09 | 10
Hoat dong cua Dang
8 )C(‘glggi%" f&régdém % 13,0 | 11,2 | 10,9 | 103 | 100 | 96 | 94 | 89 | 90 | 91 | 102
bao x4 hoi bit bude
9 | Gi4o duc va dio tao % 149 | 124 | 11,7 | 114 | 11,7 | 125 | 125 | 123 | 127 | 13.0 | 145
10 ; ;; ;2 ?lz?t dong trg % 37 | 34 | 31 | 39 | 37 | 37 | 49 | 67 | 66 | 67 | 7.7
11 | Khac % 2.6 9.6 7.8 75 7.4 7.6 8.3 8,6 93 9.2 2.1




- Ty trong VA/GO

Nganh dich vu 14 nganh c6 ty 16 VA/GO & mtic cao nhat trong 3 nganh kinh té,
diéu do phan anh hi€éu qué san xuat cua nganh nay & mtrc khé cao. Hau hét cac linh vuc
dich vu c6 ty 1€ VA/GO chuyén dich khong 10 rét, tang, giam khong 6n dinh. Diéu nay
cho thay, cac nganh dich cuda tinh néi chung chua c6 su phat trién dot phd, chua co sy
cai thién vé chét luong dich vu dé 1am ting gia tri gia ting.

2. Vé phat trién mot s6 hoat dong dich vu chii yéu, tiém niing

2.1. Hoat dong thuwong mai

Cac hoat dong thuong mai d3 thu hut dugc cac ngudn luc xi hoi tir dau tu xdy
dung co s& ha tang chg, siéu thi dén ban budn, ban 1¢, bao dam nhu cau tiéu dung va san
xuat cho nhan dan, doanh nghiép. Hoat dong thuong mai da thu hut dong dao luc luong
lao dong tham gia. S6 luong lao dong cia nganh dung thtr ba, chi sau nganh nong
nghiép va nganh cong nghi¢p ché bién ché tao. Tong mirc ban 1€ hang hod, dich vu c6
muc tang khé trong giai doan vira qua, binh quan giai doan 2011-2019 1a 16,7%/nam,
niam 2019 dat 28.326 ty dong.

Trong nhitg nim gan day, hoat dong hoi cho trién 13m, xtc tién thwong mai cta tinh
da dugc chu trong. Hang nam, S& Cong Thuong va UBND cac huyén/thanh pho phoi hop
v6i cac Ban nganh Trung wong va dia phuong d to chirc cac sy kién, Hoi cho trién 1am...
Tuy nhién, trén dia ban tinh hién chua c6 trung tam hoi chg trién 1am, vi vay céc hoat dong
nay thuong phai to chirc ngoai troi tai Quang truong 3/2, cong vién, khu phd di bo khu do
thi phia Nam thanh pho Bac Giang. .. Diéu nay lam gidm tinh chuyén nghi¢p cling nhu tinh
chu dong trong viée t6 chirc cac hoat dong xtc tién thuong mai.

2.2. Hoat djng xudt, nhdp khiu

Véi su phat trién manh mé ctia nganh cong nghiép, kim ngach xuat khau cua tinh
c6 murc tang trudng vuot bac, tang tir 333 triéu USD (ndm 2010) 1€n 9.179 triéu USD (nam
2019); toc do tang trudng binh quan giai doan 2011-2019 1a 44,6%. Cac mat hang xuat
khéu chu yéu cua tinh la: hang may mac, thiét bi, linh kién dién t, hang nong san. Trong
d6 hang dién tir (chiém 55%), may méc (chiém 40%) va nong san (chiém 2%). Thi truong
xuat khau chu yéu: Trung Quoc, Han Quoc, Nhat Ban, Malaisia, Indonesia, An do, My,
Canada, Nga, Uzebekistan, Asean...

Kim ngach nhap khau tang tir 342,8 triéu USD (ndm 2010) dén 8.735,8 triéu USD
(ndm 2019); toc dd tang trudng binh quan giai doan 2011-2019 1a 43,3%. Cac mat hang
nhép khau chu yéu: linh kién dién tir (chiém 32%), nguyén phu li¢éu may mac (chiém
30%), may moc, thiét bi (chiém 22%). Thi truong nhap khau chu yéu: Trung Quoc,
Han Qudc, Nhat Ban. ..

2.3. Hoat dong tdi chinh, ngan hang, bdo hiém
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Quy mé VA chiém 7,3% quy mo nganh, téc d6 ting trudng binh quéan giai doan
2011-2019 dat 7%/nam. Pay la nganh co6 gia tri gia tdng cao, tuy nhién, trong thoi gian
qua toc d6 phat trién con cham. Can phai thuc ddy phat trién manh hon nira trong thoi
gian tGi dé nang cao chat lvgng nganh dich vu.

Hién nay trén dia ban tinh c6 16 chi nhanh ngan hang thuong mai, tang 7 chi
nhénh, 76 phong giao dich, tang 13 phong so v&i nam 2010; 20 quy tin dung nhan dan.
Hé thong cac co sd ngan hang trén dia ban tinh co ban dép tmg t6t nhu cau von tin dung
cho phat trién kinh té - x4 hoi.

Téng du no tin dung nam 2019 dat 52.748 ty dong, gap 4,4 1an so v4i nam 2010,
Céc ngan hang da tap trung von dé cho vay cac linh vuc trong tam, nhat 1a cac chuong
trinh phat trién kinh té - x3 hoi trong tam cua tinh.

2.4. Dich vu vdn tdi, kho bdi, logistics

Trong thoi gian qua, tinh d3 quan tAm dau tu hé thdng duong giao thong, bén xe,
tram dirng nghi, bii dd xe..., tao diéu kién cho phat trién dich vu vén tai, kho bai. Khoi
luong van chuyén hang hoa, hanh khach ting trung binh tir 12-14%/nam. Nam 2019,
khéi luong van chuyén hanh khach dat 32,86 triéu luot, toc d tang binh quan giai doan
2011-2019 dat 12,7%/nam; khdi lwong van chuyén hang hoa dat 33,98 tridu tan, ting
truong binh quan giai doan 2011-2019 14 13,5%/nam. Thi phan vén tai dudng bd vin
chiém vai trd chinh d6i voi ca van tai hang hoa (chiém 95,89%) va hanh khach (chiém
98,62%). Tuy nhién, két ndi da phuong thirc van tai gitta cac loai hinh duong bo, dudng
sat, duong thuy noi dia han ché, chua thé phat huy duoc loi thé van tai gia ré cua cac
loai hinh dudng sit, duong thuy noi dia.

Trén dia ban tinh c6 44 kho thuong mai. Hé théng kho chu yéu dung dé phuc vu
kinh doanh céc mat hang nong san, luong thuc, phan bon, bach hoa, vat li¢u xay dung
cta cac doanh nghiép dong trén dia ban tinh. So véi nhu ciu cua hoat dong thuong mai
trén dia ban tinh hién nay thi hé théng kho hién tai chua dap ung duogc.

Véi loi thé nam trén hanh lang kinh té Lang Son — Ha Noi — Hai Phong — Quang
Ninh, c6 QL1A chay qua, va 1a tinh ¢6 vi tri 1a “ctra ngd kép”, tinh c6 diéu kién dé phat
trién manh dich vu logistics va ndm trong quy hoach phét trién dich vu logistics ca
nudce. Tuy nhién, tinh van chua khai thac dugc tiém ning, loi thé nay. Tinh can phai
thuc hién thu hat dau tu, tao diéu kién dé diy manh phat trién dich vu ndy trong thoi
gian t6i nham nang cao chat lugng nganh dich vu va tham gia sdu hon vao cac chudi
gia tri.

Hién nay, tinh da quy hoach va thu hut duoc nha dau tu thuc hién Dy an ha tang
kho bai Logistic Qubc té thanh phd Bic Giang voi muc tiéu xay dung mot Trung tim
Logistic hién dai, da chirc ning, tao thanh mdt mat xich quan trong trong chudi cung
g, tap két hang hoa két ndi véi cac hanh lang kinh té va phuc vu hoat dong giao
thuong qudc té.



2.5. Dich vu du lich

Xéc dinh du lich 1a nganh c6 gia trj gia ting cao va 1a nganh ma tinh c6 tiém
nang, diéu kién phat trién. Trong thoi gian qua, tinh di thyc hién nhiéu bién phap dé
hudng t6i muc tiéu phat trién manh nganh du lich.

Tinh da quy hoach, dau tu va thu hat dau tu vao céc khu, diém du lich cta tinh
véi cac san pham du lich chinh 1a du lich van héa - tim linh, thé thao nghi dudng nhu
Khu Du lich Tam linh - Sinh thai Tay Yén Tu; San golf, dich vu Yén Diing; Khu di
tich lich st lvu niém Sau diéu Bac HO day Cong an nhan dan (Khu 12), Di tich quéc
gia dac biét Pia diém Chién théng Xuong Giang; Thién Vién Trac Lam Phuong Hoang,
huyén Yén Diing...

Mét sd du an phat trién du lich quan trong khac cling dugc quy hoach, tich cuc
trién khai nhu Du 4n sin golf huyén Viét Yén; Du an san golf va nghi dudng Bic Giang
(huyén Lyc Nam); Quﬁn thé du lich nghi dudng, sinh thai thé thao va vui choi giai tri
FLC Bic Giang tai khu vuc hd Khuén Than huyén Luc Ngan, Khu du lich sinh thai khe
Hang Déu, huyén Yén Diing, Khu du lich sinh thai - nghi dudng hd sudi Ntra huyén
Luc Nam; cac di tich Quéc gia dic bi¢t (Nhing diém khoi nghia Yén Thé, Chua Vinh
Nghiém, Chua B6 Pa); Khu di tich lich sir - van hoa va danh thiang chiia Am Vi, huyén
Luc Ngan; Chua Bat Nhi (Binh Long c6 tir), huyén Luc Nam; Khu du lich tAm linh -
sinh thai Nai Danh, huyén Tan Yén; Cum di tich xa Tién Luc va cay Da Duong, huyén
Lang Giang; Khu di tich Pdi Van héa khang chién x4 Quang Tién, huyén Tan Yén,...

Pén hét nam 2019, toan tinh da c6 01 khu, 08 diém du lich cap tinh duoc cong
nhan, chua c6 khu du lich quéc gia trén dia ban tinh.

Hé théng co s6 luu tra du lich hién c6 460 co so trong d6 29 khach san (01 khach
san 4 sao, 03 khach san 3 sao, 08 khach san 2 sao va 17 khach san 1 sao) va 431 nha
nghi, ngoai ra c6 khoang 10 ho 1am du lich cong dong tai xa Vinh An, huyén Son Pong,
x4 Xuan Luong huyén Yén Thé. Loai hinh cac co s luu tré tinh cha yéu 13 nha nghi
vo1 quy mo nhd.

Bang 2: So lwong co s¢ lwu tri du lich

Nam | Nam | Nam | Nam | Nam | Nam | Nam | Nam | Nam

Danh myc 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Tong s6 co sé luu

, ) 235 | 285 306 |312 330 316 360 360 460
tra du lich

Khach san
Khach san 4 sao 0 0 0 1 1 1 1 1
Khach san 3 sao 0 0 0 0 0 0

Khach san 2 sao 9 9 8 8 10 7 8 8
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Nam | Nam | Nam | Nam | Nam | Nam | Nam | Nam | Nam

Danh myc 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Khach san 1 sao 7 8 9 10 15 16 13 15 17
Nha nghi 219 |268 289 (293 [304 [202 |336 |336 |431

:(g)hi lugng  budng | » 550 13000 |3.200 | 3.450 | 4.160 | 4.250 | 4.700 | 5.000 | 5.200

Nguon: Cuc Thong ké tinh Bdc Giang

* Phat trién khéng gian, san pham du lich:

Mot sd khong gian du lich budc dau duge hinh thanh nhu: (1) Khu vuc phia
Poéng tinh (huyén Luc Ngan, Son Pong) tap trung khu vuc rimg nguyén sinh Khe R0,
Khu du lich tdm linh - sinh thai Tdy Yén Tu, Pong Cao, du lich cong déng An Lac,
huyén Son Bong va vuon cay an qua huyén Luc Ngan. (2) Khu vuc phia Tay tinh
(huyén Yén Thé, Viét Yén) tap trung khu vuc Khu di tich khoi nghia Yén Thé, chua
B6 Pa. (3) Khu vuc trung tdm tinh (thanh phé Bic Giang, huyén Yén Diing, Luc Nam)
hoat dong du lich phat trién tai mot s6 diém nhu chia Vinh Nghiém, Khu du lich sinh
thai Subi M.

Céc tour du lich, cac tuyén du lich lién tinh hinh thanh theo dudng bo két ndi Ha
Noi, Quang Ninh, Hai Duong, Lang Son, Thai Nguyén; tuyén noi tinh két ndi tir thanh
phé Bic Giang di cac huyén.

Mot s6 san pham du lich chinh dugc hinh thanh, tao diém nhén cho du lich Bic
Giang nhu: Du lich van héa - tm linh gén véi cac di tich dinh, chua (Du lich Tay Yén
Tt - theo dau chan Phat Hoang Tran Nhan Tong; Vinh Nghiém, B6 Pa, dinh LS Hanh
...); du lich lich st - van héa gén voi1 céac su kién, di tich lich sir (khéi nghia Yén Thé,
thanh c6 Xuong Giang, ATKII Hiép Hoa ...); du lich sinh thai gén véi cac canh quan tu
nhién (Khe R3, Tay Yén Tu, Pong Cao, Xuin Lung - Thac Nga, hd Cam Son, Khuén
Than ...); du lich cong déng, trai nghiém doi séng sinh hoat cOng déng cac dan tdc (ban
Ven, x4 Xuan Luong, huyén Yén Thé; ban Na O, xi Vin An, huyén Son Dong).

Nganh du lich cta tinh méi dang & trong giai doan dau ctia su phét trién, do vy,
dong gop cua nganh cho phat trién kinh té - x3 hoi con thap.

* Ve khdch du lich va doanh thu tir khéch du lich

Luong khach du lich Bic Giang c6 sy ting truong qua cic nim, nim 2011 co
160 nghin luot khach, chiém 0,44% té)ng khach du lich ca nuée. Dén nam 2019, ¢6
khoang 2.026 nghin luot khach (chiém 2,35% tong khach du lich ca nudc). Toc d6 ting
trudng binh quan giai doan 2011-2019 dat 37,35%/nam.

Niam 2019, tong chi tiéu ctia khach du lich dén tinh 787 ty dong, trung binh 1a
khoang trén 380 nghin/hanh khéch.
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Hinh 1: Khach du lich dén Bic Giang giai doan 2011-2019
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II. HIEN TRANG HA TANG THUONG MAI DICH VU

1 Ha ting cho

Pén hét nam 2019, trén dia ban tinh c¢6 133 cho, trong do c6 2 cho hang [ (chiém
1,5%), 22 cho hang II (chiém 16,5%), 109 cho hang III (chiém 82%). Mat d6 binh quan
1,57 xa, phuong, thi tran/chg. Phan 16n chg cua tinh 1a cho ban 1¢ (131/133 cho, chiém
98,5%), phuc vu nhu cau dan sinh, chua cé chg chuyén doanh, chg dau méi. Ttr 2010 dén
nay, trén dia ban toan tinh c6 43 cho dugc xay mai (tinh ca cac cho xdy moi trén nén
dat cii) va 17 chg duogc cai tao. C6 04 cho hién nay khong hoat dong, do khong co
nguoi hop (cho Khu ddan cw so 1 - thanh pho Bac Giang; cho Tién Son - Tan Yeén, cho
Dinh Tram - Viét Yén va chg Néng san - Luc Ngan). Ty trong phan phdi hang tiéu dung
qua chg chiém khoang 55%. Tong von dau tu ha tang chg giai doan 2011-2019 1a 750,2
ty dong; trong dé von ngan sach nha nudc la 101 ty dong, von ngoai ngan sach nha
nudc 649,2 ty dong.

2 Siéu thi

Hién nay trén dia ban tinh c6 08 siéu thi, trong d6 tai thanh phd Béc Giang (06
si€u thi); huyén Yén Diing (01 siéu thi) va huyén Lang Giang (01 siéu thi). Ca 8/8 si€u
thi déu duoc xay dung theo quy hoach; trong do, cé 04 siéu thi nam trong TTTM (siéu
thi BigC, si€u thi dién may Xanh, siéu thi dién may mediamart, sié€u thi dién may Pico);
04 siéu thi tong hop, 04 siéu thi chuyén doanh. Hang hoa kinh doanh trong siéu thi,
TTTM rat da dang, phong phu.

3. Trung tim thwong mai

Hién nay, trén dia ban tinh c6 08 trung tdm thuong mai (TTTM), trong c6 07
TTTM nam trong quy hoach cua tinh, 01 TTTM nam ngoai quy hoach. Trong so cac
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TTTM dang hoat dong, c6 03 TTTM budc dau hoat dong c6 hiéu qua (bao gom: TTTM
BigC, TTTM lién co quan va TTTM Hapro); con lai cac TTTM khéc, déu du tu chdm
tién d9, sai quy hoach, chia nho thanh nhiéu du 4n, cu thé:

- TTTM dich vu tong hop Hai An L, II, III, IV do HTX dau tu xay dung quan 1y
va khai thac cho Hai An dau tu, dja diém tai phuong Hoang Van Thu, thanh phd Béc
Giang (nam canh Céng vién Hoang Hoa Tham), khong nam trong Quy hoach mang
lu6i cho, siéu thi, TTTM trén dia ban tinh Bic Giang dén nim 2020 (dwoc phé duyét
tai Quyét dinh s6 29/0D-UBND ngay 22/4/2009 va cdc quyét dinh diéu chinh, bé sung
cua UBND tinh).

+ TTTM Trung Tin va TTTM thi trn V6i dau tu cham tién do;

+ TTTM va khach san cao cip Pong mang ca va TTTM Huy Hoang chia nho
thanh nhiéu dy 4n.

6. Hé thong kho thwong mai

Theo két qua khao sat caa S& Cong Thuong Bic Giang, trén dia ban tinh c6
khoang 44 kho thuong mai. Hé théng kho chu yéu dung dé phuc vu kinh doanh cac mit
hang nong san, lwong thuc, phan bon, bach hod, vat liéu xay dung cua cac doanh nghiép
dong trén dia ban tinh. So vé1 nhu cau cua hoat dong thuong mai trén dia ban tinh hi¢n
nay thi hé théng kho hién tai chua dap tmg dugc.

7. Trung tam dich vu logictics

Trén dia ban tinh Béc Giang hi¢n nay dang thuc hién 01 Dy an ha tﬁng kho bai
Logistic Qudc té thanh phd Bic Giang dugc UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh sd
1744/QD-UBND ngay 13/10/2017, véi dién tich dat thuc hién du an khoang 71,66ha tai
X4 Song Khé, thanh phd Bac Giang. Muc tiéu, quy mo du an xay dung mot Trung tim
Logistic hién dai, da chirc ning, tao thanh mdt mét xich quan trong trong chudi cung
mg, tap két hang hoa két ndi v6i cac hanh lang kinh té va phuc vy hoat dong giao thuong
quéc té, voi quy mo: Dich vu kho luu trit hang hoa 700.000 luot/nam; Kinh doanh tram
dung nghi 100.000 lugt/nam; Hoat dong dich vu thanh toan, Xuét nhap khéu, hai quan
80.000 luot/nam. Téng von dau tu du kién khoang 4.194,6 ty déng, duoc chia lam 03
giai doan thuc hién. Hién nay, Du 4n dang trién khai thuc hién giai doan 1.

8. Trung tAm hdi cho trién lim

Trong nhitng nim gan day, hoat dong hoi cho trién 1am, xtc tién thwong mai cta tinh
da duogc chu trong. Hang ndm, S Céng Thuong va UBND cac huyén/thanh phd phdi hop
véi cac Ban nganh Trung wong va dia phuong da t chirc cac sy kién, Hoi chg trién 13m...
Tuy nhién, trén dia ban tinh hién chua c6 trung tim hoi cho trién 1am, vi vy cac hoat dong
nay thuong phai t6 chiic ngoai troi tai Quang truong 3/2, cong vién, khu phd di bo khu do
thi phia Nam thanh phd Béc Giang. .. Diéu nay lam giam tinh chuyén nghiép cling nhu tinh
chu dong trong viée t6 chirc cac hoat dong xtc tién thuong mai.
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1. PANH GIA CHUNG

1. Nhirng két qua dat dwoc

Hoat dong thuong mai dugc mo réng voi su tham gia ctia nhiéu thanh phan kinh
té, dap ng nhu cau ctia san xuat va doi song, g6p phan 6n dinh gid ca thi truong ting
cuong, thac day san xuat phat trién, giai quyet viéc lam. Do do6 da dap tng dugc nhu
cau cua san xuat phuc vu tiéu dung, phat trién xut khau gop phan vao tang trudng
chung cua nén kinh té va qua trinh chuyen dich co ciu kinh té, co ciu lao dong theo
huong cong nghiép hoa, hién dai hoa.

Ha tang thuong mai c6 nhiing budc phat trién dang ké, gop phan mé rong giao luu
hang héa, phuc vu ngay cang tot hon nhu cau phat trién kinh té - xa hoi va doi song cia
nhan dan. M6 hinh t6 chirc kinh doanh phat trién da dang, xuat hién nhiéu phuong thirc
kinh doanh tién tién, hién dai theo hudng chuyén nghiép (trung tam thuong mai, siéu thi,
cua hang tién ich, ctra hang tu chon...) c6 xu hudéng ngay cang tang.

- Hoat dong xtic tién thuong mai cac san pham nong san chi lyc, dic trung két hop
quang ba, gidi thiéu van hoa, du lich cua tinh duge dady manh va di vao chiéu sau; mang
lai hi€u qua rd nét, dac biét la cong tac xtc tién ti€u thu Vai thiéu hang nam duoc thuc
hién hi¢u qua da gép phan nang cao gia tri, thwong hi¢u cia tinh trong nudc va quoc te.

- Mang luéi cac cira hang kinh doanh xing dau trén dia ban tinh Bic Giang dugc
phan bo di€u trén cac tuyén duong tai cac huyén, thanh pho, dong bo va phu hop véi Quy
hoach tong thé phat trién kinh té-xa hoi cta tinh, cta cac huyén, thanh phé.

2. Nhirng ton tai, han ché

- Nganh thuong mai, dich vu cua tinh trong giai doan 2011-2019 chua c6 phat
trién dot pha.

- Phét trién mang ludi chg, TTTM va si€u thi chua dat dugc muc ti€u dé ra theo
Quy hoach. Viéc chuyén d6i mo hinh t6 chirc kinh doanh, khai thac va quan 1y cho theo
Quy dinh tai Nghi dinh s6 02/2003/ND-CP, Nghi dinh s6 114/2009/ND-CP va Quyét
dinh s6 192/2012/QD-UBND (nay la Quyét dinh s6 38/2017/QD-UBND) con cham,
c6 mot sé huyén dén nay chua chuyén d6i duoc cho nao; Hién nay, nhiéu cho nong
thon, mién nai da xudng cip nhung khong c¢o kinh phi dé cai tao nang cap.

- Khéi luong hang héa luu thong qua céc loai hinh kinh doanh hién dai nhu TTTM,
siéu thi, ctra hang tién loi con chiém ty trong nho; luu thong qua céc loai hinh kinh doanh
truyén théng (cho) van 1 chu yéu va mang tinh phd bién, diéu d6 phan anh ning luc
canh tranh cta nganh thuong mai tinh con rat han ché. M61 quan h¢ gifra san xuat voi
luu thong phan phoi chua chat ché, chua gan két thuwong mai voi san xuat va dich vu.
Chua c6 hé théng kinh doanh cua cac tap doan kinh té 16n.
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Phan II

PHUONG HUONG PHAT TRIEN NGANH DICH VU TINH BAC GIANG
THOI KY 2021-2030, TAM NHIN PEN NAM 2050

I. DU BAO TINH HINH

1. Cac yéu t6, xu hwéng tac dong dén phat trién thwong mai, dich vu:

- Ddn s6 va dé thi héa: Cung v6i sy phat trién, qua trinh d6 thi hoa dugc déy
nhanh, ty 1& nguoi séng trong cac khu do thi ¢6 xu hudng ngay cang ting s& 1am thay
d6i phuong thirc tiéu dung, mirc d6 tiéu dung, co cdu mat hang cua ngudi dan trong
tinh trong tho1 ky quy hoach.

- Thu nhdp va sirc mua: Thu nhdp cua nguoi dan trén dia ban tinh da tang 1én
dang ké trong 10 nam qua va dy kién tiép tuc ting nhanh do tinh tiép tuc duy trinh duoc
tdc do tang trudng kinh té - x3 hoi & muc cao. Mirc thu nhp binh quan dau nguoi ting
s& dan t6i viée gia ting sttc mua va thay dbi co cdu, phuong thirc tidu ding hang hoa,
dich vu cia nguoi dan.

- Xu huong tiéu dung: Du béao cac loai hinh thuong mai dich vu van minh, hién
dai, thuong mai dién tir s& thay doi dan thoi quen mua ban truyén théng. Tuy nhién,
cho va ctra hang tong hop sé& van 1a nhimg kénh ban 1é quan trong, phuc vu nhu cau doi
song ctia nguoi dan, nhat 1a ddi véi khu vue noéng thon. Nhu cau vé thyc pham sach,
dinh dudng va an toan thyc pham s& duoc quan tdm nhiéu hon. Ty trong chi tiéu cho
cac nhom mat hang luong thuce, thue pham sé giam manh, gia ting chi tiéu cho nha cira,
di lai, gido duc, gidi tri, du lich va nha hang. Thi hiéu tiéu ding clia nhém dén s6 ¢6
mirc thu nhép trung binh tré 1€n s€ danh hudng manh mé t1 hoat dong thuong mai. Day
1a xu hudng dang va s& tiép tuc dién ra trong thoi gian t6i khi thu nhap va doi sdng cua
nguoi dan gia tang.

- Xu hurémg phdt trién san xudt: Yéu cau cao hon vé chat luong san pham sach,
an toan va than thién véi moi truong va xu hudng wa chuong cac mit hang c6 ngudn
gbc tu nhién; nhu cau da dang hoa san pham va quan tdm dén cac mat hang chiam soc,
bao v¢ strc khde. Nguoi ti€u dung quan tdm hon dén hinh thirc, mau ma, thuong hi¢u,
da dang h6a mau ma san pham dich vu hau mii vi vay cac doanh nghiép can dau tu xay
dung thuong hiéu, quang ba xay dung niém tin va giit viing uy tin ddi véi nguoi tiéu
dung. Tap trung vao nhiéu phan khuc thi trudng dé pht hop véi nhu cau, thi hiéu caa
moi tang 16p tiéu dung.

- Phwong thike kinh doanh thwong mai:Xu hudéng gia ting mdi lién két giita cac
nha san xuét, tiéu thu san pham trong cting mot kénh phéan phdi va gia ting tinh canh
tranh trén thi trudng ban 1é s& kéo theo xu hudng ning cao chat luvong dich vu; hé thong
siéu thi mini va hé théng cira hang tong hop, cira hang tién loi tai khu vuc nong thon s&
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phat trién manh, mua sdm tai cac chg truyén théng s& giam dan; xu huéng phat trién
thuong mai dién tur s€ thay cho loai hinh ban 1€ truyén thong. Bén canh doé 1a sy phat
trién cua cac loai hinh khac nhu mua sam tai cac trung tdm thuong mai tong hop két
hop gidi tri va &n udng, mua sam tai ctra hang tién loi dang la xu hudng cia nguoi ti€u
dung, dac biét 1a nhiing thé hé tré tuoi.

- Xu hieomg héi nhdp: Cac cam két WTO vé mo cira hoan toan thi truong phan
phoi cung cac hi€p dinh thuong mai thé hé¢ moi, cong dong kinh t€ ASEAN s€ hudng
dén mdt san choi thwong mai khong bién gidi, trong thoi gian téi cac hang ban 1€ nude
ngoai s& xuat hi€n ngay cang nhiéu trén thi trudong ban 1¢ ciia Viét Nam noi chung va
tinh Bac Giang noi riéng, canh tranh trong linh vyc ban 1é s€ ngay cang gay gat.

2. Dy bao vé xu huéng phat trién thwong mai trong thoi gian téi

- Linh vyc thwong mai, dich vu phat trién on dinh song song véi phat trién cong
nghi€p. Trong thoi gian té1 vai thanh pho Bac Giang van s€ 1a trung tdm dich vy, thuong
mai cua tinh; phat trién thi tran trung tdm céc huyén la trung tam dich vy, thuong mai
cua khu vuc; Viét Yén, Hi¢p Hoa s€ trd thanh trong diém phat trién dich vu dé dap tng
nhu cau nguoi lao dong tai cac khu cong nghiép; thi tran Chi tré thanh trung tdm dich
vu thuong mai khu vuc phia Pong cua tinh.

- Trong bon phan nganh cua dich vu phan phdi, ban 1¢ van 1 phan nganh phat
trién manh nhat. Dich vu ban budn du kién s& ting budc phat trién gan voi quy mo
trong san xuat nong nghi€p cling nhu viéc m¢ cua thi truong hang hoéa va sy tham gia
cua cac doanh nghiép FDI trong linh vuc ban buon.

- Cac loai hinh ha tﬁng thuong mai hi¢n dai s€ phat trién nhanh, tap trung ¢ cac
do thi, canh tranh ngay cang manh m¢ véi cac loai hinh truyén thong. Tuy nhién thuong
mai truyén thong, dic biét 1a chg truyén thong s€ van gitr vi tri, vai tro va gia tri ciia nd
& khu vuc nong thon.

- Ha tang thuong mai phat trién theo hudng: trung tam thuong mai da nang, phtic
hop dap tng nhu cau mua sam, vui choi, giai tri; si€u thi dap ing nhu cau hang hoa da
dang, c6 ngudn goc xuat xu, chat lugng, dac biét 1a doi vdi thue pham so ché, ché bién.

- Céc hinh thirc ban 1& hién dai khong qua ctra hang (mua sdm truc tuyén) s& ngay
mot phat trién, ty trong trong tong mirc ban 1€ s€ gia tdng. Thuong mai dién tir phat
trién manh theo xu hudéng dua trén mang dién thoai di dong va gan két chat ché vdi ban
1€ truyén thong, hinh thanh hinh thirc phan phdi véi nhiéu loai hinh, kénh phan phoi
khéc nhau.

I1. QUAN PIEM, MUC TIEU

1. Tong quan vé nganh dich vu

Nganh dich vu 13 mét trong 3 tru cot chinh, quan trong déi v6i nén kinh té. Quy
mo gid tri thoi gian qua khong ngimg dugce nang cao, dong gop tich cuc cho tdng trudng,
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phat trién kinh té. Nam 2019, téng gia tri gia ting (gid hién hanh) dat 26.480 ty
ddng,chiém 24,3% trong co ciu kinh t&; gip 3,4 1an vé gid tri, giam 6,3% vé co cdu kinh
té so v6i nam 2010. Pay 12 nganh c6 ty trong VA trong GO cao nhat trong 3 nganh kinh
t&; 1a nganh ma qua trinh phat trién dam bao tot muc tiéu phat trién bén viing, it ¢ cac
tac dong xau dén mai trudng.

2. Tiém niing, loi thé va thach thirc

2.1. Tiém ndng, loi thé

(1) Bic Giang gin céc trung tam phat trién cta ca nudce, nam trén hanh lang kinh
té Nam Ninh — Lang Son - Ha Noi — Hai Phong — Quang Ninh, c6 day du ca dudng bo,
duong sat, duong thiy, 1a diéu kién phat trién dich vu van tai, kho bai, logistic, dich vu
thuong mai.

(2) Bic Giang 1a ctra ngd ving dong bang song Hong, chuyén tiép ving mién
nli phia Bic rong 16n, c6 tiém nang phat trién cac loai hinh dich vu, dic biét 1a dich vu
thuong mai.

(3) Bic Giang c6 thi truong voi trén 1,8 tridu dan, c6 thé khai thac, phat trién
dich vu thuong mai, thong tin va truyén thong, gido duc va dao tao, y té ...

(4) Bic Giang c6 dién tich ty nhién rong, diéu kién thién nhién véi nhiéu canh
dep hap dan, tham thuc vat, dong vat phong phu; ndi bat Khu bao ton thién nhién Tay
Yén Tir c6 nhiéu canh dep nhu ring nguyén sinh Khe R4, thiang canh sudi Nudc Vang,
DPong Bai, Pong Ri, Khe Din, P4 Ngang; khu Pong Cao, khu du lich sinh thai Sudi
M&, hé Khuon Than, hd CAm Son, day nai Nham Bién, cac ho sudi Nua, khe Chio,
thac Ba Tia, Thac Nga, dap da ong, séng Cau, séng Thuong, séng Luc Nam ... 13 cac
thang canh dep, c6 thé khai thac phat trién cac loai hinh du lich.Bic Giang c6 nén vin
hoa phong phu, da dang véi su giao thoa giita hai mién van hoa Viét cd va van hoa Tay
Nung... Van hda Bic Giang mang tinh chét tu hoi van hoa nguoi Viét, voi nhiéu cong
ddng dan sinh sbng, 1a ving dit ¢d co bé day lich str, van hoa 1au doi véi trén 2.200 di
tich lich str, van hoa trai khip trén dia ban toan tinh, hién c6 trén 700 di tich duoc xép
hang, trong do6 4 di tich va cum di tich quéc gia ddc biét, di tich khu luu ni¢m Sau diéu
Bac ho day Cong an nhan dan. Pic biét Bic Giang con 1a noi gan lién v6i Thién phai
Tric Lam do Phat Hoang Tran Nhan Tong sang 1ap voi hé théng cac di tich con luu
giir dén ngay nay nhu Chua Vinh Nghiém, Am Vi, mot s di tich dang duoc khao co
va dinh huéng phuc dung thoi gian t6i nhu chuia Hon Thap, Ma Yén, Bat Nha, Ho Bac,
Thanh Mai... Nghé thuat trinh dién dan gian ctia Bic Giang rat da dang va phong phu
nhu Quan ho, Ca tru, dan ca Cao Lan, dan ca San Chi,... 1a nhitng loai hinh sinh hoat
van hoa dan gian dic sac. Trong d6 c¢6 2 di san dugc UNESCO cong nhan 1a di san vin
hoa phi vat thé: Quan hg dugc UNESCO c6ng nhén 1a di san van hoa phi vat thé dai
dién ctia nhan loai va Ca tru dugc UNESCO co6ng nhan 1a di san van hoa phi vat thé
can dugc bao vé khan cép... 1a tiém ning dé phat trién du lich.
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2.2. Yéu kém, thdch thirc

(1) M6t s6 loai hinh dich vu chiu su canh tranh manh mé cta cac dia phuong trong
vung nhu dich vu van tai kho bai, du lich...

(2) Co s6 ha tang con chua dap tng yéu cau, thiéu dong bo, chat luong thap, nhat
la ha tang giao thong, do thi, dich vu...

(3) Lién két chudi trong hoat dong dich vy hau nhu chua ¢, nhét 1a dich vu van
tai, du lich.

(4) Nang luc quan 1y, nhan lyc trong hoat dong dich vu con yéu kém, thiéu tinh
chuyén nghiép...

3. Quan diém va muc tiéu phat trién nganh dich vu

3.1. Vé quan diém

(1) Phat triénnganh dich vu theo huéng hudng hién dai, trén co s¢ phat huy cac
lgi t€ so sanh, ndng cao gia tri gia tang, phat trién bén viing va mang lai thu nhap cao
cho nguoi lao dong.

(2) Phat trién da dang céc loai hinh dich vu dé dap Gng ngay tot hon nhu cau xa
hoi. Phat trién ca dich vu san xuat va dich vu cong; vira tao ra gia tri gia tang, vira dam
bdo nang cao chat lugng cac dich vu cong phuc vu nhu cau thi€t yéu ctia nhan dan nhu
dich vu hanh chinh, y té, gido duc ...

(3) Phat trién dich vu gin véi phét trién cac nganh kinh té quan trong, chu luc
cua tinh dé dich vu thuc sy 1a nhan t6 quan trong thuc day cac nganh khéc phat trién.

3.2. Muc tiéu phdt trién

Phat trién nganh dich vu da dang, hién dai, bén viing; phat trién ca dich vu san
xuat, dich vu xa hoi va dich vu cong. Trong d6 tap trung phat trién, phat trién dot pha
mot s6 dich vu co6 tiém nang, 1¢1 thé, nganh dich vu c6 stc canh tranh cao, dua Bac
Giang tr¢ thanh ctra ngd, trung tam trung chuyén hang hoéa, van tai, kho bai, logistic,
thuong mai cua vung; hinh thanh va phat trién cac khu du lich quoc gia, dua dich vu
du lich tré thanh nganh kinh t€ quan trong; tiép tuc uu ti€n phat trién nganh dich vu
thiét yéu; khuyén khich phat trién cac loai dich vu mdéi. Nang cao chat luong, kha nang
lién két gifra cac nganh dich vu d€ nang cao strc canh tranh. Bay manh xa hoi hoa céc
dich vu cong nhu gido duc va dao tao, y t€, van hoa, thé thao, dich vu hanh chinh céng.
Toc do tang truong binh quan giai doan 2021-2030 dat 9-10%/nam.

III. PHUONG HUONG PHAT TRIEN

1. Nganh, sian pham wu tién thu hiit dau tw

(1) Dich vu ban buon, ban 1¢, stra chira 6 t0, xe may va xe c6 dong co khac
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Tap trung phat trién dich vu thwong mai rong khap, dap tmg nhu ciu mua saim
cua nhan dan, tré thanh nganh dich vu chu lyc, c6 mirc tang truéng binh quan trén
10%/nam, ty trong chiém trén 20% cuia nganh.

Quy hoach va thu hit dau tu Trung tdm dich vu tong hop cip ving (chg cép
vung) tai thanh phé Bic Giang, la dau mdi gid1 thiu, tiéu thy san phém, dac bi¢t nong
san cua dia phuong, 1a dau mdi xuét, nhap khau, tiéu thu hang hoa cua vung; tiép tuc
thu hiit ddu tu cac siéu thi, trung tim thuong mai tai cac d6 thi; cho tai ving nong thon;
tiép tuc nang cao chat lugng, da dang hinh thirc ban buon, ban 1¢, tao diéu kién thuan
loi cho ngudi dan trong chi tiéu, mua sam.

(2) Dich vu van tai, kho bai, logistic

Phat trién dich vu van tai, kho bai, logistic da dang, hién dai, tré thanh nganh
dich vu chu lyc, c6 muc ting trudng binh quan trén 11%/nam, ty trong chiém trén 15%
cua nganh.

Tap trung phat trién dich vu vén tai, kho bai rong khap, dap ung tét hon nhu cau
van chuyén hang héa, luu kho, dong goi ... cia doanh nghiép va nguoi dan. Tap trung
day nhanh tién d6 hoan thanh Trung tdm logistic thanh phd Bic Giang, sém dua vao
khai thac. Quy hoach cac cang tong hop, cang dudng thuy ndi dia dé ting cuong van
chuyén hang hoa bang dudng thuy véi loi thé cude van chuyén ré; khai thac tét tuyén
duong sit Ha Noi — Lang Son; Bac Giang — Ha Long, quy hoach ga dudng sat két hop
vo1 hé théng kho, Iuu trt hang hoa khu vyc huyén Viét Yén; tiép tuc md cac tuyén Xe
khach lién tinh, xe buyt ndii tinh, tir trung tam dén cac khu, diém du lich ...

(3) Dich vu du lich

Tao budc dot pha vé phat trién du lich, dé du lich tro thanh nganh kinh té quan
trong cua tinh, tao dong luc thic déy phat trién kinh té- xa hoi nhanh, bén viing. Xay
dung Bic Giang tré thanh diém du lich quan trong trén tuyén du lich Ha Ngi - Lang Son;
Thai Nguyén - Quang Ninh. Xay dung duogc thwong hiéu du lich Bic Giang 1a diém dén
vin hoa - tdm linh, sinh thai hap din. Pén nim 2030, d6n khoang 4 triéu luot khach
(trong d6 khach qudc té khoang 250 nghin luot); téng thu tir khach du lich dat trén
3.200 ty dong; c6 766 co sd luu tra véi 12.777 budng phong giai quyét viée lam cho
8000 lao dong trong linh vyc du lich.

U tién phat trién cc san pham du lich dic thu nhu: Du lich theo dau chan Phat
Hoang Tran Nhan Téng; du lich trén dong song quan ho; du lich cudi tuan véi cac khu
nghi dudng sinh théi, 1ang sinh thai trén nui; du lich thé thao cao cip nhu golf , thé thao
kham pha cao cdp... Duy tri va phat trién san pham du lich chinh: Du lich vian héa - tim
linh; lich st - vdn hoa; nghi dudng sinh thai; du lich cong dong; du lich sinh thai; du lich
vé ngudn. Phat trién san pham du lich b6 trg: Du lich thé thao mao hiém, vui choi giai
tri, 1& hoi - sy kién; du lich lang nghé; mua sam; hoi nghi, hoi théo...
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Tap trung quy hoach, thu hut dau tu, xay dung 3 khu du lich c6 quy mé 16n, thuong
hi€u ndi bat, tao strc lan toa cho phat trién du lich cia tinh va trd thanh khu du lich quoc
gia,gom: (1) Khu du lich Tay Yén Tt - theo dau chan Phat Hoang Tran Nhan Tong véi
chudi cac di tich chua Vinh Nghiém, B4t Nha, Him Long, Nam Riéng, Pam Tri, Hon
Théap, Hon Tring, Ma Yén, H6 Bac, Kha La, su6i Mo, Am Vai, Tay Yén Tu; (2) Khu
du lich sinh thai, miét vuon, nghi dudng, thé thao, vui choi, gidi tri Luc Ngan véi khu
vuc trung tdm ho Khuon Than; (3) Khu du lich sinh thai, nghi dudng, thé thao, vui choi,
giai tri nti Nham Bién.

2. Nganh, san pham khac

(1) Dich vu thong tin va truyén thong

X4y dung hoan chinh co s& ha ting thong tin va truyén thong, mang 1udi co s
bdo chi, phat thanh, truyén hinh, thong tin dién tir, co s& xuat ban, thong tin 461 ngoai,
thong tin co s& phu khap toan tinh véi cong nghé hién dai, dung lugng 16n, toc dd cao,
dam bdo an toan, an ninh thong tin, ddm bao két ndi véi cac tinh, thanh trong vung va
ca nudc, gop phan thuc day chuyén dich co cau kinh té, phat trién san xuat, dich vu,
nang cao dan tri khu vuc nong thon.

Ung dung cong nghé thong tin sau rong trong nhiéu linh vuc va trd thanh mot
trong nhu:ng yéu té quan trong nhat ciia su phat trién kmh té x4 hoi, tao diéu kién dé
thuc day hoi nhap trén dia ban tinh ciing nhu trén toan qudc. Nang cao chat lugng, hiéu
qua hoat dong cua cac co quan nha nudc, phuc vu nguoi dan va doanh nghié€p ngay
cang tot hon; cong khai, minh bach cac hoat dong cua cac co quan nha nudc trén moi
truong mang.

Nang cao chét luong dich vu thong tin truyén thong trong cac linh vuc: buu
chinh, vién thong, dich vu phat hanh b4o chi dap ing nhu cau thong tin ctia cac co quan,
to chirc va nhu cau dugc thong tin ciia nhan dan.

(2) Dich vu kinh doanh bat dong san

Quy hoach d@)ng bd mang ludi cac do thi, khu d6 thi, dan cu méi. Pau tu cackhu
do thi méi, dong bo, hién dai, theo hudng thong minh, dap img nhu cau cia nguoi dan;
xay dung nha & cong nhan, cho nguoi thu nhap thap xung quanh cac KCN 16n cua
tinh...

(3) Dich vu tai chinh, ngan hang va bao hiém

Tap trung nang cao chat lugng dich vu tai chinh, ngan hang va bao hiém theo
huodng hién dai, dap ing ngay cang t6t hon nhu cau ctua cac doanh nghiép va nguoi dan;
phan dau tang trudng du ng tin dung tang binh quan 13-15%/nam, mé thém it trén 3
chi nhanh va trén 30 phong giao dich cua cac to chuc tin dung trén dia ban; mé thém
trén 120 cay ATM, trén 1.500 may POS; da dang hda cac loai hinh b4do hiém, duy tri
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100% nguoi dan c6 BHYT voi nhiéu muc khac nhau; trén 62% luc lugng lao dong
tham gia BHXH...

(4) Dich vu cong

Tiép tuc nang cao chat luong cac dich vu céng phuc vu cong tic Pang, cac to
chtrc chinh tri - xa hdi, lyc lugng vil trang, an sinh xa hdi, quan 1y nha nudc, y t€, gido
duc, khoa hoc va cong ngh¢ ...

3. TAm nhin dén nim 2050

Phat trién manh cac dich vu gia tri gia ting cao dé nang co cdu nganh dich vu
trong co cau kinh té: tiép tuc phat trién cac dich vu thiét yéu nhu thwong mai, ban budn,
ban 1é dé dap tmg nhu cau dich vu co ban ctia nhan dan. U tién phat trién cac san pham
nhu dich vu logistics, du lich, dich vu tai chinh — ngan hang, thong tin truyén thong,
dich vu x3 hoi, dua cac san pham nay chiém ty trong 16n trong co cdu nganh dich vu
va co cau kinh té cua tinh.

I1. PHAN BO KHONG GIAN PHAT TRIEN DICH VU

1. Céc trung tim dau moi thwong mai, logistics lién viing, ndi tinh

Céc hoat dong thuong mai, luu chuyén, thu, phat cac luéng hang hoa, san phém
chinh trén dia ban tinh phan b6 tap trung tai 4 khu vuc gom: (1) khu vuc trung tdm tinh
thudc thanh phd Bic Giang va phu cén; (2) khu vuc tip trung cong nghiép va dan cu
Nam- Tay Nam tinh thudc cac huyen Viét Yén, Hiép Hoa, Yén Diing va phan phla Tay
huyén Luc Nam; (3) khu vuc Bic- Pong Biéc tinh, Vung noéng nghiép va san xuat tap
trung dic san vai qua tiéu thu trong nudc, xuat khau thuéc huyén Luc Ngan va mot
phan cac huyén Luc Nam, Lang Giang, Son Pong; (4) khu vuc Tay- Tay Bic tinh, ving
san xuat nong lam nghiép va chan nuoi tap trung dac san gia cam thudc cac huyén Yeén
Thé, Tan Yén. Theo d6, bd tri cac tuyén hanh lang, trung tAm dau mdi thuong mai,
logistics lién vung, lién khu vuc trong tinh nhu sau.

1.1. Phén bé cdc tuyén hanh lang thwong mai lién ving, lién khu vuwc trong tinh

a) Cac hanh lang thuong mai Bic — Nam:

1)- Hanh lang thuong mai Bic — Nam: theo tuyén QLIA, cao toc Ha Noi- Bic
Giang- Lang Son (lién khu vuc Viét Yén — TP Bac Giang — Lang Giang).

2)- Hanh lang thwong mai Bic — Nam phia Ty: theo tuyén QL17, DT295B nbi
voil QL18, cao toc Noi Bai- Ha Long, lién vung Bac Ninh- Bac Giang- Thai Nguyén
(lién khu vyc Yén Diing-Viét Yén — TP Bac Giang — Tan Yén- Yén Thé).

3)- Hanh lang thuong mai Bic — Nam c4n phia Pong: theo tuyén QL37 ndi véi
QLI1A, cao toc Ha Noi- Lang Son, lién ving Hai Duong - Bic Giang- Lang Son (lién
khu vuc Luc Nam- Lang Giang).
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4)- Hanh lang thuong mai Bic — Nam phia Pong: theo tuyén QL279-QL31 nbi
vo1 QLIA, cao toc Ha N§i- Lang Son, lién vung Quang Ninh - Bac Giang- Lang Son
(lién khu vyc Son Pong- Luc Ngan).

b) Cac hanh lang thuwong mai Dong — Tay:

1)- Hanh lang thuong mai Pong- Tay phia Nam: theo tuyén QL37- QL17, PT398
noi voi QL18, cao toc Noi Bai- Ha Long, lién vung Bac Ha Noi (S6c Son), Thai
Nguyén- Bic Giang- Bic Ninh (lién khu vue Hiép Hoa- Viét Yén- Yén Diing).

2)- Hanh lang thuong mai Pong- Tay khu vuc giita tinh: theo tuyén QL37-
DT295B- QL31, lién vung Bac Ha N1, Thai Nguyén- Bac Giang- Lang Son (lién khu
vuc Hiép Hoa- Viét Yén- TP Bac Giang- Luc Nam- Luc ngan- Son Dong).

3)- Hanh lang thuong mai Pong- Tay c4n phia Bic tinh: theo tuyén DT295 ndi
v6i QL31, lién khu vuc Hiép Hoa (TT Thing)- Tan Yén (TT Cao Thuong) — Lang
Giang (TT Vi) - Luc Nam (TT D6i Ngd) - Luc Ngan (TT Chi).

4)- Hanh lang thuwong mai Pong- Tay phia Bic tinh: theo tuyén DT292-DT294
ndi voi QL37, QL31 lién khu vuc Tan Yén (TT Nhd Nam)- Yén Thé (TT Phon Xuong)-
Lang Giang (TT Kép)- Luc Nam (TT Ddi Ngb)- Luc Ngan (TT Chi)

1.2. Phén bé cdc trung tim dau moi dich vu thwong mai, logistics lién ving,
lién khu vuc trong tinh

B6 tri phat trién cac trung tim d¢au mdi dich vu thuong mai luu chuyén hang hoa,
san pham khu vyc huyén, lién huyén trong tinh cht yéu tai cac d6 thi trung tdm huyén,
cac khu ctra ngd dau moi giao thuong trén cac tuyén hanh lang thuong mai chinh va tai
mot s6 khu vire tép trung KCN, CCN. Phén b6 phat trién 04 khu vuc, gom:

1)- Trung tdm dich vu thuong mai, logistics lién ving TP Bic Giang: Phat trién
thanh trung tdm dich vu thuong mai, logistics lién vung va lién cac khu vuc trong tinh,
trung tAm giao dich va trung chuyén thu phat cac ludng hang di cac khu vuc huyén, lién
huyén trong tinh, luu chuyén hang da phuong thirc trén co s& hoan thanh dau tu xay
dung Trung tam logistics quoc t€ thanh pho Bac Giang va mé rong dién tich 35,7ha;
x4y dung cang thuy ndi dia (khoang 19,8ha) trén dé Hiru Thuong khu vuc cau Xuong
Giang dén cau My D9, thudc xa Pong Son, thanh phd Bic Giang.

2)- Trung tdm dich vy thuong mai, cang can khu vuc phia Nam (Nénh-Quang
Chau): Phat trién 1 trung tim dich vy thuong mai, luu chuyén hang héa, san pham cho
khu vye tap trung KCN, CCN phia Nam tinh (thudc Viét Yén, Hiép Hoa va mot phan
huyén Yén Diing). Xay dung cang can (ICD) quy mé 50 ha tai Quang Chau (Viét Yén).

3)- Trung tdm dich vu thuong mai khu vuc phia Bic (Kép- Huong Son, Lang
Giang): B6 tri phat trién 1a trung tAm dich vu thuong mai, kho van cha yéu phuc vu luu
chuyén, xuit khau hang hoa, san pham di cira khau quéc té phia Bac (khu cira khau
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Pdng Pang) theo cao tbc Ha Noi - Lang Son, duong sat Ha Noi - Pong Pang. Xay
dung cang can quy mo 25 ha tai xa Huong Son (Lang Giang).

4)- Trung tdm dich vu thuong mai, kho bai khu vyc ctra ngd phia BPong (An
Chau, Son Bdng): Phat trién 1a trung tdm dich vy thuong mai chu yéu phuc vu trung
chuyén xuat khau hang nong san di cira khau Lang Son (Cira khau Chi Ma), cang bién
va cira khau Quang Ninh theo cac tuyén QL31 va QL279. Xay dung cang can quy md
30ha tai xa An 1ap, huyén Son Pong (canh QL31).

5)- Trung tdm dich vu thuong mai, cang can khu vuc ctra ngd phia Bong - Nam
(Yén Son, Luc Nam): Phat trién 1 trung tAm dich vu thwong mai cha yéu phuc vu trung
chuyén xuit khau hang cong nghiép (khu vuc tap trung cac KCN 1on cia tinh trong
tuong lai) di Hai Phong va Quang Ninh. Xay dung cang can quy mo 60ha tai xa Yén
Son, huyén Luc Nam (bén phai duong Vanh dai V, huéng Bac Giang- Hai Duong, trén
song Luc Nam).

2. Phan bo phat trién khong gian du lich sinh thai, nghi dwéng, vin hoa, thé
thao giai tri

Mo rong phat trién khong gian du lich sinh thai, nghi dudng, vin hoa, thé thao
giai tri gan véi cac danh lam thang canh, di tich van héa lich sir cua tinh dé phuc vu
phat trién du lich va nhu cau trong tinh, Ving Tha 6 Ha Nbi, cac khu vuc xung quanh.
U'u tién phat trién cac khu du lich theo hudng lién két khong gian du lich vung, cac dia
phuong xung quanh, két néi hinh thanh cac tuyén, tour du lich lién ving (Ha Noi- Béc
Ninh- Bic Giang- Lang Son, Ha Noi- Bic Giang- Quang Ninh- Ha N6i, Ha Noi- Quang
Ninh- Bic Giang- Ha Noi, Thai Nguyén- Biac Giang- Quang Ninh,...).

Tap trung quy hoach, thu hat dau tu, xay dung 3 khu du lich c6 quy mé 16n,
thuong hi¢u ndi bat, tao suc lan toa cho phat trién du lich cua tinh va tré thanh khu du
lich qudc gia, gdbm: (1) Khu du lich T4y Yén T - theo dau chan Phat Hoang Tran Nhan
Tong véi chudi cac di tich chua Vinh Nghiém, Bat Nhi, Him Long, Nam Biéng, Pam
Tri, Hon Thap, Hon Trimg, Ma Yén, Ho Bac, Kha L, sudi M&, Am Vai, Tay Yén Tu;
(2) Khu du lich sinh thai, miét vuon, nghi dudng, thé thao, vui choi, giai tri Luc Ngan
v6i khu vuc trung tdm hé Khudn Than; (3) Khu du lich sinh thai, nghi dudng, thé thao,
vui choi, giai tri nGi Nham Bién.

2.1. Phén b6 khéng gian cdc khu vwe tdp trung du lich sinh thdi, nghi dwéng,
vin héa, thé thao gidi tri

(1) Khong gian du lich Tay Yén Tt (Ta ngan song Luc Nam), bao gdm mot phan
huyén Yén Diing, Luc Nam, Luc Ngan, Son Pong - khu vuc phia BPong tinh.

Phat trién du lich tdm linh, du lich sinh thai, nghi dudng, di ngoai, két hop du
lich cong ddng, phan bd khong gian cac khu vuc du lich, nghi dudng chinh gdm:
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- Hé‘théng cac di tich theo con dudng bo hanh cua Phat to Thién phai Truc Lam
Yén T, gom chua Vinh Nghi‘ém,, Bat Nha, Ha‘lrp Long, Nam Riéng, Dérr} Tri, Hon
Thap, Hon Tring, Ma Yén, Ho Bac, Kha La, su6i Mo, Am Vai va Khu bong Thong
va phu can - khu trung tam du lich: thuoc khu vuc TT Tay Yén Tt (Son Bdng);

- Khu sudi Nudc Vang (x3 Luc Son, huyén Luc Nam);

- Khu sudi M& (xa@ Nghia Phuong, huyén Luc Nam);

- Khu béo ton thién nhién Khe RS (xa Vinh An, huyén Son Bdng);

- Khu bao t6n thién nhién Ty Yén Tir (thi tran Ty Yén ttr, huyén Son Pong);

- Thac Ba tia ( thi trAn T4y Yén Tt, huyén Son Pong);

- Khu cao nguyén Pong Cao (xa Phiic Son, Van Son, huyén Son Pong);

- Khu h6 Khe Chio (xa Long Son, huyén Son Bong);

- Khu nti Am Vai (xa Nam Duong, huyén Luc Ngan);

(2) Khong gian du lich sinh thai ndng nghiép, nghi (!ufmg, thé thao, vui choi,
gidi tri (Hiru ngan song Luc Nam, ta ngan song Thuong), gobm huyén Luc Ngan, Luc
Nam, Lang Giamg - khu vuc phia Pong Bac tinh.

P,hét trién du lich nghi‘ dudng, thé thao giai tri gan voi cé}nh quan sinh thai ho,
rung, két hop du lich cong dong, du lich sinh thai Vﬁng vuon doi cay an qua dac san.
Phan bo khong gian cac khu vuc du lich, nghi dudng, gom:

- Khu h6 Khuon Than (x Kién Lao, Luc Ngan): trung tam du lich khu vuc;

- Khu ho subi Ntra (xa bong Hung, huyén Luc Nam);

- Khu hd Lang Thum (xa Quy Son, huyén Luc Ngan);

- Khu hé Cao (x3 Huong Son, huyén Lang Giang);

- Khu sinh thai Vuon ¢o (xa Bao My, huyén Lang Giang);

- Cay Da Huong nghin nam tudi (x4 Tién Luc, huyén Lang Giang);

- Khu trung tam du lich sinh thai vuon cay an qua dac sén‘ké't hop du lich cong
dong - Luc Ngan: khu vuc cac xa Quy Son, Tru Hyu, Tan Mdc, Hong Giang, Giap Son.

3) Kh@ng gjan du lich gan V(')’i’ Khéi nghia Yén Thé (hiru ngan séng T,hu’O‘ng— ta
ngan song Cau), gdm huyén Yén The, huyén Tan Yén - khu vuc phia Tay Bac tinh.

Phat trién du lich thdm quan di tich lich sir, van hoa két hop du lich sinh thai,
cong dong, am thuc dac san. Phan bo khong gian céac khu vuc tap trung du lich, gom:

- Khu quan thé di tich lich s qudc gia dic biét Khoi nghia Yén Thé (23 di tich
thudc cac huyén Yén Thé, Tan Yén, Viét Yén, Yén Diing);

- Khu lvu niém Sau diéu Bac day Cong an nhan dan (thi tran Nhi nam, huyén
Tan Yén);
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- B6i van nghé khang chién (xd Quang Tién, huyén Viét Yén);

- Khu thac Nga - subi Ven (x3 Xuan Luong, huyén Yén Thé);

- Khu nai Danh ( xa Lién Chung, Viét Lap, huyén Tan Yén);

- Khu sinh thai hd Cau R& (xa Tam Tién, huyén Yén Thé);

- Khu h6 Sudi Ciy (xa Bong Huu, huyén Yén Thé);

4) Kl‘l()ng gian van hoa Quan ho, lich st ATK (Nam hitu ngan song Thuong- ta
ngan song Cau), gom huyén Viét Yén, Hiép Hoa - khu vuc Tay Nam tinh.

Phat trién du‘ lich van hoa ngh¢ thl}é,t, tham quan gli tich, dinh chua gin voi an
toan khu; lang nghé, glu lich sinh théi, thé t}}ao giai tri gan voéi khéng gian canh quan
sinh thai ving dong bang xen g0 doi song Cau, song Thuong. Phan bo khong gian céac
khu vuc tap trung du lich, gom:

- Khu lang Quan ho, Ca tri Bic Giang ven song Cu;

- Khu chua B6 Pa — Di tich qubc gia dic biét ( x4 Tién Son, huyén Viét Yén);

- Pinh L3 Hanh — Di tich qubc gia, danh xung dé nhét Kinh Béc ( xa Pong L,
huyén Hiép Hoa);

- Pinh chua Y Son (xa Hc:)a Sp’n, - Hiép Hoa), Pinh Xuan Biéu — Noi dién ra
cudc khéi nghia gianh chinh quyén dau tién cua ca nudc (xa Xuan Cam, Hi¢p Hoa);

- Lang nghé thd Ha, gén voi ruou lang Van (xa Van Ha, huyén Viét Yén);

(5) Khong gian flich vu du lich, thé thao, vui chqi giai tri, licl} sf{, tam linh, nghi
dudng (ta ngan song Cau, ta - hiru song Thuong), bao gdm thanh pho Bac Giang, huyén
Yén Diing - khu vuc trung tdm va phia Nam tinh;

Phat trién du lich van hc')a,, thé thao giai tri, du lich mua sam, am thyec, trung tam
cung ung cac dich vu du lich, két nf)i thu, phat, trung chuyél? cac tua du lich trong tin‘h
va lién vung, du lich nghi dudng, té thao, vui choi giai tr‘i gan vo1 nii Nham Bién, doi
Quang Phuc. Cac khu vuc tap trung hoat dong du lich, gom:

- Khu di‘tich quéc gia dic biét chién thing Xum}g Giang - }?én Xuong Giang;
chua Kem, Thién Vién Trac Lam Phugong Hoang (thi tran Nham Bién, Yén Diing)

- Khu phd du lich: hinh thanh khu phé du hch phé am thuc, phd di bo cho dém,
ban d6 luu niém, dic san dia phuong va ving mién.

- Khu dg thi cong vién sinh thai, t‘he thao, gidi tri Nham Bién (bao gém ca khu
vuc xa Téan Tién va va day niii Nham Bién nhin ra song Thuong.

- San golf dich vu Yén Diing, san golf Yén Ha (xi Tién Phong, Yén Lu, huyén
Yén Diing; Van Trung huyén Viét Yén)

- Khe hang Dau (thi trin Nham Bién, huyén Yén Diing)

2.2. Khu, diém du lich trong diém
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Tap trung quy hoach, thu hat dau tu, xdy dung 3 khu du lich c¢6 quy mé 1on,
thuong hi¢u ndi bat, tao strc lan toa cho phat trién du lich cda tinh va tr¢ thanh khu du
lich quoc gia, gom:

2.2.1. Khu du lich cdp quéc gia

B6 tri 3 khu du lich phat trién tré thanh khu du lich cap qudc gia, gom:

(1) Khu du lich Tay Yén Tir - theo ddu chdn Phdt t6 thién phdi Triic Lam Yén Tir
(thuoc Yén Diing, Son Pong va vung ta song Luc Nam cua 2 huyén Luc Nam-Luc
Ngan): Phat trién la trung tam du lich sinh thai, da ngoai, nghi dudng phia Bic- Dong
Bac cia Vung Thu d6 Ha Noéi va khu vuc xung quanh. Xay dung thanh khu du lich
danh lam thang canh - hanh huong Phat gido Thién tong cap quéc gia véi trung tam la
khu Bong Thong (thi tran Tay Yén Tu, Son Pong); quy mo khu du lich trén 95.000 ha
(trong d6 khu Tay Yén Tt quy mo trén 807ha).

(2)Khu du lich sinh thadi, miét vuon, nghi duong, thé thao, vui choi, giai tri Luc
Ngan voi trung tam ho Khuon Than (khu vuc cac xa Kién Lao, An Duong, Tan Mdc,
Hong Giang, Quy Son, Tru Hyu - Luc Ngan; xa Bong Hung, huyén Luc Nam): Phat
trién 1a trung tam du lich sinh thai, mi¢t vuon, nghi dudng, thé thao gidi tri quy mo
quéc gia véi trung tam la khu hd Khudn Than; quy mo khu trung tdm 873ha.

(3) Khu du lich sinh théi, nghi dwdng, thé thao, vui choi, gidi tri niii Nham Bién
(thuoc khu vyc TT Nham Bién, cac xa Noi Hoang, Tién Phong, Tan Liéu, Yén Lu,
huyén Yén Diing va xa Tan Tién, Pong Son, TP Bac Giang; xa Van Trung, huyén Viét
Yén): Phat trién thanh trung tdm du lich sinh thai, da ngoai, thé thao giai tri, nghi dudng
quy mo quéc gia; quy mo vung trén 8.000 ha, quy mo khu trung tam trén 1.900ha.

2.2.2. Khu du lich cdp tinh

B6 tri 4 khu du lich phat trién tré thanh khu du lich cép tinh, voi quy md trén
3.600 ha, gdbm:

(1) Khu du lich van hoa, vui choi giai tri Péng Cao, xd Phtic Son, huyén Son
Dong, quy mo khu du lich trén 1.000ha.

(2) Khu du lich sinh théi, nghi dudng, van héa Ban Ven - Xuan Lung - Thac Nga,
xa Xuan Luong, huyén Yén Thé, quy mo khu du lich trén 1.000 ha.

(3) Khu du lich van hoéa, tam linh, sinh thai nghi dudng Tién Son - Van Ha, xa
Tién Son, huyén Viét Yén, quy mo khu du lich trén 1.000 ha.

(4) Khu du lich sinh théai nghi dudng, vui choi gidi tri Hwong Son, huyén Lang
Giang, quy mo trén khu du lich khoang 1.000 ha.

2.3. Khu chirc néng dich vu tong hop nghi dwing, vui choi, gidi tri, thé thao

2.3.1. Phwrong dn bé tri dén nam 2030
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Quy hoach 11 khu chirc nang tong hop san golf va nghi dudng, vui choi, giai tri,
trong do:

a) San golf va nghi dwong dang trién khai thiee hién (03 sdn golf):

(1) Khu san golf va dich vu Yén Diing tai x3 Tién Phong, huyén Yén Diing; quy
mo 36 ho, dién tich 150,27 ha, d3 khai thac giai doan 1 (18 hd), dang dau tu giai doan 2.

(2) Khu san golf Viét Yén tai cac xa Hueong Mai va Trung Son, huyén Viét Yén;
quy mé 36 hd, dién tich 140ha (Quyét dinh 835/QD-TTg ngay 15/6/2020 cua Thi tudng
Chinh phu). Trong dé: Dién tich dét san golf'la 136,82ha, con lai 1a dét dich vu db th.

(3) Khu san golf va nghi dudng Béac Giang tai cac xd Chu Pién, Kham Lang va
Yén Son, huyén Luc Nam; quy md 36 hd, dién tich 140ha (Quyét dinh 838/QD-TTg
ngay 15/6/2020 ctia Tha tudéng Chinh phu), trong d6: Dién tich dét san golf 1a 96,9ha,
con lai 1a dat dich vy do thi.

b) Bé tri quy hoach méi 08 khu chire néng tong hop san golf va nghi duéng, vui
choi, gidi tri:

(1) Khu san golf va nghi dudng, thé thao, vui choi giai tri Khuon Than tai xi Kién
Lao, huyén Luc Ngan: Dién tich 873 ha, trong d6 dién tich dat san golf'la 81,5ha, dat du
lich nghi dudng, dich vu, vui choi giai tri, d6 thi 791,5 ha. Py 1a khu vuc chu yéu 1a dat
rimg san xuat, canh ho Khuon Than, canh dep, rimg bao boc; Tinh Bac Giang xac dinh
khu vuc hé Khudén Than s€ hinh thanh khu du lich quoc gia, voi tinh chat 1a khu khu du
lich, nghi dudng, thé thao, vui choi giai tri hang dau, trong d6 san golf 1a mot hang muc
dau tu quan trong.

(2) Khu nghi dudng, vui choi, giai tri, thé thao Nham Bién, tai cic xa Tan Liéu,
Tién Phong, huyén Yén Diing; xa Tan Tién, Pong Son, thanh phd Bic Giang. Quy mb
1.500 ha. Tinh chat cta khu phat trién cac dich vu vui choi, giai tri, thé thao (golf), khu
d6 thi sinh thai ... Pay la khu vuc gdm dat nong nghiép, dat rimg; dy kién phat trién tro
thanh mot phan khu du lich quéc gia Nham Bién. Khu vuc ndi 1ién noi thi thanh phd Bic
Giang, 2 bén dong song Thuong voi1 ddy Nham Bién... do d6 rat c6 tiém nang thu hat
dau tu, phat trién khu dich vu tong hop.

(3) Khu séan golf va nghi dudng, thé thao, vui choi giai tri H6 Cao tai xa Huong
Son, huyén Lang Giang: Dién tich 420 ha, trong d6 dién tich dat san golf1a 75,38 ha, dat
dich vy, du lich vui choi giai tri, d6 thi 344,62ha. Pay la khu vuc chu yéu 1a dat ring san
xuat, canh ho H6 Cao, canh dep, rimg bao boc, du kién s& hinh thanh khu du lich cap
tinh voi tinh chat 1a khu du lich, nghi dudng, thé thao, vui choi giai tri, trong dé c6 san
golf.

(4) Khu san golf va nghi dudng Luc Nam tai xa BPong Hung, huyén Luc Nam:
Dién tich 534 ha (bao gdm ca khu tam linh sinh thai Cai Vang), trong d6 dat san golf
82,21 ha, con lai dat dich vu do6 thi va quy hoach dat khac. Bay 1a khu vuc chu yéu 1a dat
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rung san xuét, canh ho sudi Nira, canh dep, rung bao boc; Tinh dang dau tu tuyén duong
két néi QL31 voi cao toc Ha Noi - Lang Son di qua, c6 thé phat trién thanh khu du lich,
nghi dudng, thu hut dau tu, phat trién du lich golf.

(5) San golf Yén Thé tai xa Tién Théng, huyén Yén Thé: Dién tich 210ha, trong
d6 dét san golf1a 180ha, dat dich vu d6 thi 30ha. Pay la khu vuc chi yéu 1a dat rimg san
XUAt, xung quanh canh hd Cau R&, ¢6 canh quan dep, c6 tiém nang 16n dé thu hat dau tu,
phat trién du lich golf.

(6) San golf va khu nghi dudng tai Nui Danh, xa Lién Chung, huyén Tan Yén:
Dién tich 200ha, trong d6 d4t san golf 1a 160ha, dét du lich nghi dudng, dich vy, d6 thi
40ha. Pay 1a khu vyc c¢6 canh quan dep, tiém ning dé phat trién thanh khu du lich voi
cac dich vu nghi dudng, vui choi, giai tri, thé thao, golf.

(7) San golf Yén Ha tai xa Yén Lu, huyén Yén Diing va xa Van Trung, huyén
Viét Yén: Dién tich 200 ha, trong dé dét san golf 13 145 ha, dat dich vu d6 thi, dat quy
hoach khéac 55ha. Pay 1a khu vuc chu yeu 1a dat rimg san xuat, gan cac KCN tap trung
cua tinh, duong canh dai IV kéo dai két ndi véi cao téc Ha Noi - Lang Son; nim trong
quy hoach khu du lich quc gia Nham Bién; c6 tiém nang 16n dé thu hut dau tu, phat
trién du lich golf.

(8) Khu san golf va nghi dudng Luc Nam tai xa Cuong Son, Nghia Phuong, huyén
Luc Nam: Dién tich 200 ha, trong d6 san golf 1a 160ha, dat dich vu d6 thi, dat quy hoach
khac 40ha. Pay 1a khu vyc chi yéu 1a dat rimg san xuét, gan thi trin Doi Ngo, canh
duong tinh 293 trén tuyén du lich Tay Yén T, dy kién phat trién trd thanh khu du lich
quéc gia. Khu vure phét trién tap trung cdac KCN 16n nhit cta tinh gdm KCN Yén Son,
Bic Liing, Vii X4, Cam Ly... do d6 rét c6 tiém ning thu hat dau tu, phat trién du lich
golf gan vai du lich va nhu cau thé thao, giai tri nha dau tu.
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Hinh 2: Khong gian phat trién du lich tinh Bic Giang

PHUCONG AN PHAT TRIEN DU LICH THOI K¥ 2021-2080, TAM NHIN DEN NAM 2050
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3. Quy hoach chg, siéu thi, trung tAm thwong mai, kho xing dau

3.1. Hg tang cho

Pén nam 2030 ¢6 142 cho, trong do:

- X06a bo 04 cho, bao gém: céc cho Bao bai, Poi Ngo, huyén Luc Nam; cho Hop
Duc, huyén Tan Yén, chg Can Vang, huyén Viét Yén;

- Gilr nguyén 129 cho giai doan trudc;

- Xay dyng méi thém 13 che, bao gdm:

+ Xay dyng méi thém 02 cho dau méi (cho dau méi Bic Giang, dy kién 70ha
giap duwong moi xay dung tw QL17 lén cau Dong Son,; cho dau moi hoa qua Luc Ngan,
dy kien 20ha, pho Kim, xa Phuwong Son, huyén Luc Ngan);

+ Xay dung 11 cho: Cho Xudn Luong, cho thi tran Cau Go (huyén Yén Thé);
cho xda Lién Son (huyén Tan Yén), cho chuyén doanh rau cu qua xa Dinh Tri, cho xd
Dong Son, cho xa Tan Tien (thanh pho Bac Giang); cho xa Quang Chdu, cho xd Van
Trung, cho chuyén doanh thuy san xa Nghia Trung (huyén Viét Yén); cho xa Dong Viét,
cho xd Ldo Ho (huyén Yén Diing),

- Di doi, xay mdi: 05 cho, bao gém: cho Bao Son, huyén Luc Nam; cho Noi
Hoang, huyén Yén Diing, Cho Vat, huyén Hiép Hoa, cho Bich Bong, cho Nenh, huyén
Viét Yen.

- Néng cép, cai tao: 12 cho bao gém: cho An Chdu, cho Thanh Son, cho Long
Son, huyén Son Dong; cho Béng Huu, cho Pong Son, huyén Yén T hé: cho Ké, cho Pa
Mai, cho My B¢, TP Bac Giang; cho Voi, cho Chién, huyén Lang Giang, cho Hoang
Thanh, huyén Hiép Hoa; cho Cung Kiém, huyén Yén Diing.

3.2. Siéu thi, trung tém thwong mai, hdi che, trién lim

- Pén nam 2030 co 46 siéu thi, trong d6: Giir nguyén 08 siéu thi; phat trién thém
38 siéu thi moi (TP Bac Giang: 03 si€u thi; TT Chii: 03 siéu thi; cac do thi loai IV 07
siéu thi; cac do thi loai V 15 si€u thi, Khu cong nghiép - do thi - dich vu 10 siéu thi....).

- Bén nam 2030, Quy hoach 14 trung tdm thuong mai, trong do:

+ Gilt nguyén 04 TTTM giai doan trudc (TTTM BigC, TTTM lién co quan,
TTTM Hapro, TTTM Thi tran Vo61); x6a bé 04 TTTM giai doan trude (TTTM Trung
Tin, TTTM va khach san cao cép Déng mang ca, TTTM Huy Hoang, TTTM dich vu
téng hop Hai An I, I1, 111, IV);

+ Phat trién thém 10 TTTM méi (TP Bic Giang: 01 TTTM; TT Chii: 01 TTTM;
tai cac do thi loai IV ¢6 03 TTTM; tai cac do thi loai V ¢6 05 TTTM.

- Giai doan 2031-2050: ¢6 19 TTTM, trong do: Gilr nguyén 14 TTTM cua giai
doan trudc, phat trién thém 05 TTTM tai cac d6 thi dé dép tmg nhu ciu phat trién.
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Quy hoach xay dung 01 Trung tdm thuong mai - hoi cho - trién 1dm quy mo vira
tai khu do thi phia Nam thanh phé Béc Giang dé t6 chire kinh doanh thuong mai hién
dai da chirc ning bao gdm ctra hang, hoi trudng va hé théng vin phong cho thué...

3.3. Ha ting logistics

- Béy nhanh tién do thuc hién du an Trung tam logistics quéc té thanh phé Bic
Giang; xay dung cang thuy ndi dia (khoang 8,5ha) gan vdi Trung tam logistics (khoang
30ha) trén d&€ Hiru Thuong khu vuc cau Xuong Giang dén cau My Do, thudc xa bong
Son, thanh phd Béc Giang.

3.4. Kho xding dau

DPén nam 2030, quy hoach c6 09 kho xing dau, véi tong stre chira khoang 35.000
m?, cu thé: Duy tri 03 kho xing dau d3 di vao hoat dong, tong strc chira gan 8.700 m?,
02 kho dang dau tu (kho xdng dau Pong Son va kho cang tong hop cua tai x3 Quang
Chau, Viét Yén); Hoan thanh kho xdng dau Yén Son tai xa Yén Son, Luc Nam; quy
hoach moi 03 kho (tai xa Mai Pinh, Hi¢p Hoa, dién tich khoang 03ha; tai xa Yén Lu,
Yén Diing, dién tich 02ha; tai xa Van Trung, Viét Yén, di¢n tich khoang 05ha).

4. Bo tri khong gian phat trién kinh té ban dém

4.1. Thanh phé Bic Giang

- B6 tri khong gian phd di bo gan véi Nha hat thanh phd, khu hoi cho, trién 1am,
siéu thi BigC, khu nha thi dau thé thao tai khu do thj phia Nam thanh phé Bic Giang.

- B tri khong gian cac hoat dong dich vu kinh té ban dém tai khu vuc Déng Son
(dau cau A Lir), quy md 15 ha.

4.2. Khu vuc tdap trung KCN

- Khu dan cu dich vu My Dién thudc thi tran Nénh, huyén Viét Yén.

- Cac khu d6 thi dich vu gén vo1 cac KCN (gém khu dan cu Mandison Urban -
Van Trung, Bac Quang Chau, khu A — khu d6 thi Binh Tram — Sen Ho6, Tién Son —
Ninh Son, Yén Lu, DPuc Giang, Xuan Cam — Huong Lam ...).

4.3. Khu vui choi, gidi tri

Phat trién céac loai hinh dich vu tai cac khu vui chot, giai tri Nham Bién, Tay Yén
Tir, hd Khuon Than...
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Hinh 3: Quy hoach dich vu tinh Bic Giang dén nam 2030
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5. Phan bd phat trién khong gian dich vu xa hdi

Duy tri mang ludi phan bd khong gian cac co s dich vu x3 hoi cong 1ap, ban
cong. Nang cao chit luong, hiéu qua hoat dong cung tmg dich vu phi hop véi timg
khu vuc, dap tng yéu cau phat trién kinh té - x4 hoi va lién két ving. M& rong phat
trién mang ludi cac co sé dich vu xa hdi ngoai cong 1ap, dac biét 1a dich vu chuyén
giao img dung cong nghé, dich vu dao tao, y té c6 chat luong cao. Phan bd cac ving
va trung tam dich vu xa hoi cua tinh, gém:

5.1. Phdn bé phdt trién cdc ving dich vu xa hoi

1)- Vung 1: (Vung trong diém kinh té tinh): Phat trién cac dich vu x3 hoi chat
luong cao, hudng toi dat tiéu chuan quéc gia, qudc té, cung tng dich vu cho pham
vi tinh, lién ving. Chu trong md rong phat trién mang ludi cac khu, diém dich vu y
té, ddo tao, van hoa giai tri, thé thao phuc vu nguoi lao dong tai cac khu cong nghiép,
cum cong nghiép. Phét trién cac co s& giao duc, y té chat lugng cao gin vai phat trién
cac khu nha & d6 thi 16n.

2)- Vung 2: (Vung cao, dia ban kho khan): Thudc khu vyc huyén Son Bong
va mot phﬁn cac huyén Luc Ngan (cac xa Sa Ly, Phong Minh, Phong Van, Tan Son,
Ho6 Pap, Son Hai, CAm Son, Kim Son, Tan Lap, Péo Gia, Phi Nhu4n), Yén Thé
(Tién Théng, Déng Vuong, Déng Tién, Déng Huu, Canh Nau), Luc Nam (Luc Son,
Binh Son, Trudng Son, V6 Tranh, Trudng Giang). Phat trién cac dich vu x3 hoi co
ban, thiét yéu, nang cip cac co sé gido duc, y té, van hoa thong tin cong 1ap dat ticu
chuin quéc gia. Khuyén khich m& rong cac hoat dong dich vu xa hoi ngoai cong 1ap.

3)- Vung 3: (cac khu vuc khac trong tinh): Tiép tuc nang cip, hoan thién hé
théng co s dich vu x3 hoi cong 1ap cac tuyén dat day du theo tiéu chuan qudc gia va
dap tng nhu cau cung tng dich vu. Khuyén khich mé rong phat trién mang ludi phan
b6 cac co sd, diém dich vu x4 hoi ngoai cong 1ap vé nong thon va cac khu vuc co
khu, cum cong nghiép, khu, diém du lich, dau moi giao luu thuong mai.

5.2. Phéin bé cdc trung tam dich vu xa hi

Duy tri phan bd phat trién trung tam dich vu xa hoi huyén tai cac do thi trung
tam huyén. Ddi véi toan tinh va lién khu vuc trong tinh, véi diéu kién phat trién kinh
té- x4 hoi va dic diém khong gian dia ban tinh chay dai tir Tdy sang Pong, phan b
phat trién 03 trung tadm dich vu xa hoi gém:

1)- Trung tdm dich vu x4 hoi toan tinh va lién ving (TP Bic Giang): Chu yéu
phan bd phat trién cac co s& dich vu x3 hdi chat luong cao, cung tng dich vu cho
pham vi toan tinh va mot phan cho ving. B6 tri hinh thanh phat trién cac khu chirc
ning tap trung cac co sd ddo tao va gido duc nghé nghiép, co sd y té, khu lién hop
thé thao, giai tri, cong vién van héa, khu tip trung cic co s¢ dich vu chuyén giao
cong nghé, ing dung cong ngh¢ cao.
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2)- Trung tdm dich vu xa hoi lién khu vyc phia Bong tinh (TT Chii): B tri
phat trién céac co s¢ dich vu dao tao, y t€, van hoa giai tri cung ung dich vu ¢ quy
mo khu vuc thudc pham vi li€n huyén phia BPéng xa trung tam tinh (cac huyén Luc
Ngan, Son BDong va mot phan phia Bong Luc Nam) dong thoi cung tmg dich vu y té,
thé thao, vin hoa giai tri tai chd cho khach du lich va thuong nhan dén hoat dong
thuong mai luu thong ti€u thy, xuat khau dac san vai qua trong vung.

3)- Trung tdm dich vu xa hoi lién khu vuc phia Nam tinh (TT Bich Pong-
Nénh): Khai thac lgi thé vé vi tri, di€u kién ha tang cho giao Iuu lién két phat trién
trong ngoai tinh nhat l1a véi trung tam Vung Thu d6 Ha Noi, bo tri tap trung cac co
s& cung ung cac dich vu y té, dao tao, van hoa giai tri cho khu vuc tap trung dong
dan cu va cac khu, cum cong nghiép ¢ phia Nam tinh va khu vuc xung quanh.

I1II. NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU

1. Nhiém vu, giai phap chung

1.1. Nghién ciru, ban hanh mét sé co ché, chinh sich ho trg dau tw phit trién
dich vu

Tiép tuc xac dinh co ché, chinh sach 13 yéu t6 quan trong hang dau trong thu
hut, ho trg dau tu, phat trién dich vu. Tinh ti€p tuc tap trung nghién clru mot s6 co ché,
chinh sach hd trg dau tu vao dich vu, tip trung vao hd tro nha dau tu trong quy hoach,
ho trg thu tuc phap ly, boi thuong gidi phong mat bang, dau tu ha tang giao thong két
noi, dién, nudc ...

1.2. Tép trung thu hiit nha dau tw chién lwoc vao dau tw mét sé nganh dich
vu quan trong

Tap trung xuc tién dau tu, truyén thong, hd trg, moi goi nha dau tu chién lugc
c6 nang luc, thuwong hiéu vao dau tu mot so du an trong diém vé phat trién dich vu,
gom: Trung tdm dich vy thuong mai tong hop (chg dau moi cap vung) tai thanh pho
Bac Giang; Hé thong cang can, duong song, ga duong sat; khu du lich lon cua tinh
nhu ho Khuoén Than, chua Bat Nha, khu Nham Bién ...

1.3. Pdu tw ha ting

Tiép tuc dau tu ha tang, tao diéu kién thuan loi dé phat trién cac loai hinh dich
vu, tap trung vao ha tang giao thong, van tai; ha tang giao thong két ndi hé trung tam
logistic voi cac cang; két noi giao thong tir truc giao thong chinh dén cac khu, diém du
lich. Nang cao ty 1€ va chat luong quy hoach phan khu, chi tiét cac khu do thi, trién
khai dau tu dong b, hién dai c6 tam nhin dai han ...

1.4. Pao tao nguon nhin luc

Trién khai chi dong trong dao tao ngudn nhan luc dap Gmg nhu cau cta céac
doanh nghié¢p; ho trg dao tao cac doanh nghiéptrong dao tao. Thuc hién dao tao chuyén
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sau k¥ ndng chuyén nghiépcho nguoi lao dong trong hoat dong quén 1y cling nhu nhan
vién.

1.5. Cdi thi¢n ndang luc canh tranh

Tiép tuc thuc hién cai thién manh m& méi trudng dautw kinh doanh, nang cao
stc canh tranh ctia nén ninh t€.Néu cao trach nhi€ém, sy nang dong cua nguoi ding
dau, day manh cai cach thu tuc hanh chinh theo huéng don gian, chuyén nghiép, tao
su thudn lgi cho hoat dong cua cac nha dau tu. Cai thién manh mé kha ndng ti€p can
thong tin, dat dai ...

2. Giai phap cu thé d6i véi mot s6 nganh, sin pham chi yéu

(1) Dich vu ban buon, ban 1¢ (dich vu thuong mai)

Quy hoach, thu hit nha dau tu c6 tiém luc dau tu vao cac Trung tdm dich vu
tong hop cap ving tai trung tdm dich vu cua tinh 13 thanh phd Béc Giang; cac siéu thi,
trung tdm thuong mai tai cac huyén ly, cac chg nong thon.

Xay dung chudi lién két cung ing san pham giita cac doanh nghiép, HTX, cac
nha san xuat vdi cac dau moi ban budn, ban 1€, trong dé quan tdm dén gidi thi¢u, ban
cac san pham nong san chu luc, dac trung c6 gia tri cua tinh nhu gao, rau, qua, ga ...

Xay dung cac tram dirng nghi, diém ban hang, nong san, san pham tiéu thii cong
nghiép dia phuong nhu vai thi€u, my chii, mat ong, ba kich, khoai so, ga doi ... phuc
vu khach du lich trén cac tuyén duong quan trong nhu QL1, DT293, cac tuyén du lich
chu yéu.

Pa dang hoa cac hinh thirc ban hang truyén thng truc tiép tai cac chg voi hinh
thirc ban hang hién dai tai cac trung tdm thuong mai, siéu thi voi cac hinh thire thuong
mai dién tir, ban hang qua mang. K&t hop véi khai thac du lich mua sam dé khai thac
khach hang ...

(2) Dich vu van tai, kho bai, logistic

Day nhanh tién d6 hoan thanh Trung tim logistic qudc té thanh phé Béc Giang.
Quy hoach, thu hit nha dau tu vao cac cang ndi dia, cang duong thuy, ga duong sat,
cac tuyén xe buyt ...

Tang cudng lién két giira cac doanh nghiép van tai, dic biét 1a cac doanh nghiép
cua tinh dé nang cao nang luc canh tranh véi cac doanh nghiép ngoai dia ban, dap g
nhu cau ngay cang cao cua cac khach hang. Tang cuong lién két, két noi gitra cac loai
hinh van tai duong bo, duong thiy, duong sat, duong hang khong nhu xay dung cac
tuyén duong két noi thuan 1o1, ky hop tac lién két ... qua do tao thuan loi cho chudi
van tai, kho bai thong suot.

Phat trién manh hinh thtrc dich vu hau can van tai da phuong thirc va logistic tur
van tai, luu kho, dong goi, cung cap ... dap ung yéu cau cua khach hang 1a nhanh
chong, kip thoi, chat luong ...
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Xay dung mdi truong van tai canh tranh, minh bach; nang dan ty trong van tai
duong thiy dé phat huy thé manh vé cudc van tai ré cua hinh thic nay.

(3) Dich vu du lich

Quy hoach va tap trung thu hut dau tu, hd trg manh mé cua chinh quyén déi véi
céc doanh nghiép dé phat trién cac khu du lich qudc gia, cip tinh. Dic biét quan tim
dén viéc moi go1 cac nha dau tu chién luge vao phat trién du lich cta tinh.

Da dang hoa cac hinh thire thu hat khach du lich. Xay dung, quang ba du lich
su kién, tour du lich pht hop véi diéu kién thoi tiét, theo mua vu trong nim; cac chuong
trinh kich cau nhu giam gia tour, khuyén mai cac dich vu du lich... vao timg mua du
lich; thuong xuyén theo ddi, nghién ctru, tim hiéu thi trudng, ndm bat dic diém, nhu
cau, thi hiéu ctia timg d6i tuong khach du lich, dé gidi thiéu san pham du lich phu hop
v6i ting ddi tuong khach trong timg giai doan phat trién; nang cao chét luong cac dich
vu bd tro nhu: Luu tra du lich, dich vu y té va cham soc strc khoe, dich vu van chuyén,
vé€ sinh cong cong, hd tro thong tin... ddm bdo mdi trudng, an ninh va an toan cho
khach du lich...

Pay manh khai thac cac tuyén du lich. Khai thac cac tuyén du lich lién tinh theo
duong bo két ndi Ha Noi, Quang Ninh, Hai Duong, Lang Son, Thai Nguyén... cac
tuyén du lich noi tinh: Tuyén du lich két néi tir thanh phd Bac Giang di cac huyén
Yén Diing, Luc Nam, Son Bong, Luc Ngan, Viét Yén, Tan Yén... Piéu chinh, m&
rong khai théac tuyén du lich méi: Tuyén du lich chuyén dé (tam linh, lich str, sinh
thai, lang nghé); tuyén du lich dudng thuy trén song Cau, séng Thuong, song Luc
Nam va két ndi sang Bic Ninh, Hai Duong (Con Son - Kiép Bac) theo dudng b,
duong thuy.

Tao sy chuyén bién manh vé lién két trong phat trién du lich. Quan tam day
manh lién két v6i cac hang 1ir hanh trén cac linh vuc tir xuc tién, quang b, xdy dung
san pham du lich, dao tao ngudn nhan luc; khuyén khich, tao diéu kién thuén loi dé c6
su tham gia cua cac nganh khac nhau nhu ndng nghiép, thuong mai vé von dau tu,
cong tac thi truong, cong nghé, cung cap luong thuc, thuc pham, phat trién cac san
phém Iuu niém... Lién két gifra nganh du lich va khoa hoc, cong nghé trong hop téc,
dau tu, chuyén giao cong nghé va tmg dung khoa hoc k¥ thuat trong viéc ning cao
chat lugng san pham du lich; quang b4, tuyén tuyén...

Tang cuong cac hinh thirc tuyén truyén, quang ba. To chirc cac cudc thi chon
biéu tuong (logo) va khau hiéu (slogan) cho du lich Bic Giang. Tang cudng ngudn
kinh phi cho cong tac xtic tién, quang béa du lich. Xay dung cac an pham chuyén nghiép,
bat mat bang nhiéu tht tiéng, 4n pham chuyén dé riéng (du lich vin hoa - tim linh,
lich str - vin hoéa, sinh thai...). Pa dang hda xtc tién quang ba qua cic trang mang xa
hoi nhu: facebook, fanpage, tai khoan twitter, instagram...; cac dién dan danh gia du
lich (Trip Advisor, Booking.com), tiép thi truc tuyén.
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Nang cao chit lugng ngudn nhan lyc lam cong tac du lich. Thu hit lao dong c6
chat luong cao tir cac dia phuong va khu vuc khac; lién két véi cac doanh nghiép,
thudng xuyén to chiic cho cac hoc vién di thuc tap thuc té tai cac khach san 16n trén
dia ban tinh; t6 chiic cac hdi thi, tip huan, bdi dudng kién thirc, k¥ nang lam du lich
cho cac chu nha hang, khach san tai cac khu, diém du lich, cac huyén, thanh phé.



