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Số:            /UBND-NC 

V/v chấn chỉnh, tăng cường trách 

nhiệm và nâng cao hiệu quả công tác 

cải cách thủ tục hành chính, kịp thời 

tháo gỡ vướng mắc, khó khăn cho 
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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

––––––––––––––––––––––––––– 

Bắc Giang, ngày         tháng 7 năm 2023 

  
                                 Kính gửi:  

- Các sở, cơ quan thuộc UBND tỉnh; 

- UBND huyện, thành phố. 

 

 Thực hiện Công điện số 644/CĐ-TTg ngày 13/7/2023 của Thủ tướng 

Chính phủ về việc chấn chỉnh, tăng cường trách nhiệm và nâng cao hiệu quả công 

tác cải cách thủ tục hành chính, kịp thời tháo gỡ vướng mắc, khó khăn cho người 

dân, doanh nghiệp; Công văn số 3668/BNV-CCHC ngày 13/7/2023 của Bộ Nội 

vụ về đôn đốc, triển khai một số nhiệm vụ cải cách hành chính trong thời gian tới; 

Chủ tịch UBND tỉnh yêu cầu các sở, cơ quan thuộc UBND tỉnh, UBND huyện, 

thành phố tăng cường thực hiện tốt một số nội dung sau: 

1. Thực hiện nghiêm việc đánh giá tác động1, cho ý kiến2, thẩm định3, 

thẩm tra quy định thủ tục hành chính trong đề nghị xây dựng dự thảo văn bản 

quy phạm pháp luật, trong đó kiên quyết chỉ ban hành và duy trì thủ tục hành 

chính thực sự cần thiết, với chi phí tuân thủ thấp. 

2. Các sở, cơ quan chuyên môn kịp thời trình Chủ tịch UBND tỉnh công 

bố danh mục thủ tục hành chính, nội dung thủ tục hành chính đầy đủ, chính 

xác trên Cơ sở dữ liệu quốc gia về thủ tục hành chính để đội ngũ cán bộ, công 

chức và người dân, doanh nghiệp biết, thực hiện và giám sát việc thực hiện4. 

Định kỳ hằng tháng, thống kê đầy đủ những thủ tục hành chính được ban 

hành mới, sửa đổi, bổ sung hoặc bãi bỏ để kiểm soát chặt chẽ việc ban hành 

và thực hiện thủ tục hành chính. 

3. Đổi mới việc thực hiện thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một 

cửa liên thông và trên môi trường điện tử; thực hiện việc số hóa hồ sơ, kết 

quả giải quyết thủ tục hành chính và kết nối, chia sẻ dữ liệu giữa các hệ thống 

thông tin, cơ sở dữ liệu quốc gia, cơ sở dữ liệu chuyên ngành, Cổng Dịch vụ 

công quốc gia phục vụ giải quyết thủ tục hành chính. 

4. Thực hiện tái cấu trúc quy trình các thủ tục hành chính, dịch vụ công 

đã được tích hợp trên Cổng dịch vụ công quốc gia và Hệ thống thông tin giải 

                                           
1 Khi xây dựng chính sách đặc thù của tỉnh, trình HĐND tỉnh; 
2 Những chính sách có TTHC để áp dụng thì xin ý kiến Văn phòng UBND tỉnh bằng văn bản; 
3 Thẩm định của Sở Tư pháp; 
4 Nội dung đã chỉ đạo tại Công văn số 3149/UBND-NC ngày 12/6/2023, Công văn số 3822/UBND-NC ngày 

11/7/2023 của Chủ tịch UBND tỉnh 
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quyết thủ tục hành chính tỉnh để tiếp tục đơn giản hóa các quy trình, thủ tục, 

giấy tờ công dân theo thẩm quyền giải quyết và trình cấp có thẩm quyền xem 

xem xét, quyết định đảm bảo thực chất, hiệu quả. Thời gian hoàn thành xong 

trước ngày 30/7/20235. 

5. Thường xuyên rà soát, kiến nghị loại bỏ những thủ tục hành chính 

đang là rào cản cho hoạt động sản xuất kinh doanh và đời sống người dân; 

thực hiện các nhiệm vụ rà soát, đơn giản hóa thủ tục hành chính theo yêu cầu 

tại Kế hoạch số 21/KH-UBND ngày 14/02/20236. 

6. Xử lý kịp thời, triệt để, dứt điểm các phản ánh, kiến nghị của người 

dân, doanh nghiệp về cơ chế, chính sách, thủ tục hành chính, để phản ứng chính 

sách kịp thời trước yêu cầu đòi hỏi của thực tiễn cuộc sống. 

7. Đẩy nhanh tiến độ thực hiện có hiệu quả Kế hoạch rà soát, đơn giản 

hóa thủ tục hành chính nội bộ trong hệ thống hành chính nhà nước giai đoạn 

2022 - 2025, bảo đảm mục tiêu cắt giảm, đơn giản hóa tối thiểu 20% thủ tục 

hành chính nội bộ và cắt giảm tối thiểu 20% chi phí tuân thủ theo Kế hoạch số 

5392/KH-UBND ngày 26/12/20227 và yêu cầu tại Công văn số 3629/UBND-

KSTT ngày 03/7/20238 của Chủ tịch UBND tỉnh. 

8. Bảo đảm nguồn lực cho công tác cải cách thủ tục hành chính, chú trọng 

việc lựa chọn cán bộ, công chức giỏi, đáp ứng yêu cầu công tác ở các cơ quan 

chuyên môn về làm việc biệt phái hoặc trưng tập tại các đơn vị kiểm soát thủ tục 

hành chính để thực hiện các nhiệm vụ được Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ, 

UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh giao. 

Yêu cầu Giám đốc sở, Thủ trưởng cơ quan thuộc UBND tỉnh, Chủ tịch 

UBND huyện, thành phố tổ chức quán triệt và thực hiện nghiêm Công văn này 

đến từng cơ quan, đơn vị, cán bộ, công chức thuộc phạm vi, chức năng quản lý. 

Định kỳ trước ngày 15 hàng tháng, có báo cáo gửi Chủ tịch UBND tỉnh để 

tổng hợp, báo cáo Văn phòng Chính phủ theo quy định./. 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT, các PCT UBND tỉnh; 

- VP UBND tỉnh:  

    + Lãnh đạo Văn phòng, 

    + Các phòng, đơn vị; 

    + Lưu: VT, NC. Linh. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Mai Sơn 

 

                                           
5 Nội dung đã chỉ đạo tại Công văn số 3149/UBND-NC ngày 12/6/2023. 
6 Rà soát, đánh giá thủ tục hành chính trên địa bàn tỉnh Bắc Giang năm 2023 
7 Về rà soát, đơn giản hóa thủ tục hành chính nội bộ trong hệ thống hành chính nhà nước giai đoạn 2022-2025 

trên địa bàn tỉnh Bắc Giang 
8 Về việc rà soát, đơn giản hóa thủ tục hành chính nội bộ trong hệ thống hành chính nhà nước 
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